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A CENTRALIDADE DA DISCUSSAO
SOBRE COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS NA EDUCACAO
CONTEMPORANEA

Leticia Moraes de Aquino
Luciane Pedro
Rafael Ferreira Ribeiro

1. Introducao

O cenario atual tem sido marcado por transformacdes aceleradas, dinamicas
socioculturais complexas e avancos tecnoldégicos continuos, configurando um
mercado de trabalho em constante reinvencao. Nesse contexto de instabilidade
e fluidez, as competéncias socioemocionais despontam como pilares essenciais
da educacao no século XXI, por contribuirem para o desenvolvimento de posturas
e acdes que possam responder aos desafios impostos pela contemporaneidade.

Aformacao de estudantes aptosa lidar com incertezas, colaborar em contextos
diversos, agindo de forma ética e empatica, exige um olhar ampliado sobre o
processo educativo, ultrapassando a énfase no dominio cognitivo e promovendo,
de fato, o desenvolvimento integral do estudante.

Neste sentido, no ambito do ensino superior, torna-se cada vez mais evidente
que a formacao académica deve ir além da aquisicao de conhecimentos técnico-
cientificos. A Organizagdao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) destaca que habilidades como empatia, resiliéncia, autorregulacao
emocional e comunicagdao sao também fundamentais para o éxito pessoal
e profissional no século XXI (OCDE, 2015). Assim, educar no ensino superior
Nao se resume a transmissao de conteudos disciplinares, mas implica formar
sujeitos criticos, éticos e emocionalmente preparados para enfrentar os desafios
complexos do mundo do trabalho e da vida em sociedade.

Alguns tedricos, considerando as especificidades do momento histérico em
que produziram suas teorias, ja apontavam aspectos que convergem com a
discussao atual, conforme ilustrada na figura 1.




Figura 1 - Tedricos da Educacidao e as competéncias socioemocionais no
contexto da educacao superior.

Howard Gardner (1983, 1995):

Amplia o conceito ao considerar dimensdes como a
inteligéncia interpessoal e intrapessoal, ligadas as
competéncias socioemocionais.

“Né&o se pode afirmar que uma pessoa € inteligente apenas
por ter habilidades l6gico-matematicas ou linguisticas; ha
outros tipos de inteligéncia que influenciam a forma como
nos relacionamos conosco e com os outros”

Henri Wallon (1942, 1959):

Defende uma compreenséo integrada do ser humano,
considerando a indissociabilidade entre emogéao, cogni¢cao
e movimento. As emogdes sdo vistas como estruturantes
da personalidade e da aprendizagem, tendo papel central
na mediacao das relagdes sociais e nos processos de
construgao do conhecimento. A afetividade é tao
importante quanto o raciocinio légico, sendo determinante
nas interagdes entre sujeitos e no desenvolvimento da
consciéncia de si e do outro.

“A emocgao é a primeira forma de comunicagao do ser
humano.”

Paulo Freire (1996):

*Sua pedagogia critica e humanizadora defende uma
educacgao centrada no didlogo, na empatia e na
conscientizagao social.

*O ato de educar é inseparavel da afetividade, da escuta e do
respeito a subjetividade do outro

*“Nao ha saber mais ou saber menos: ha saberes diferentes”
—acolhimento da diversidade emocional e relacional dos
estudantes.

Fonte: Os autores, 2025, imagens gratuitas do Google

Compreender o papel das competéncias socioemocionais implica reconhecer
gue o processo educativo €, em sua esséncia, relacional, dialégico e humanizador.
No contexto da educacao superior, marcada por desafios cada vez mais
complexos; como o avanco acelerado da inteligéncia artificial, as tensdes globais,
o aprofundamento das desigualdades sociais e o crescente adoecimento mental
dos jovens; torna-se urgente que educadores estejam preparados para criar

ambientes de aprendizagem que favorecam o autoconhecimento, a empatia, a
colaboracao e o pensamento critico.

Este capitulo propde-se a explorar os fundamentos tedricos e praticos das
competéncias socioemocionais, articulando uma reflexao critica, mas sobretudo
aplicavel a realidade docente. Ao integrar referenciais classicos da educagao com
as demandas emergentes da contemporaneidade, busca-se contribuir para, de
forma coletiva, refletirmos, reconhecermos e acolhermos os aspectos emocionais
envolvidos nos processos de ensinar e aprender.



2. Fundamentos Tedricos e Principios da Educacao Socioemocional

O conceito de competéncias socioemocionais diz respeito a capacidade
do individuo de reconhecer, compreender, expressar e regular suas proprias
emocodes, bem como de estabelecer relacdes interpessoais saudaveis e tomar
decisbes responsaveis em diferentes contextos sociais (INSTITUTO AYRTON
SENNA, 2021). Mais do que habilidades complementares, essas competéncias
constituem o nucleo do desenvolvimento humano integral e sao fundamentais
para a formacao de estudantes autdbnomos, éticos e colaborativos. Portanto,
representam caracteristicas indispensaveis frente as demandas da sociedade
contemporanea.

Segundo a Collaborative for Academic, Social,and Emotional Learning (CASEL,
2020), as competéncias socioemocionais estao organizadas em cinco grandes
dominios, a saber: autoconhecimento, autorregulacao, consciéncia social,
habilidades de relacionamento e tomada de decisao responsavel. O esquema a
seguir apresenta, de forma sintetizada, as definicdes e aplicacdes de cada uma
dessas dimensodes.

Figura 2 — As cinco competéncias socioemocionais

Autoconhecimento:

Capacidade de reconhecer e compreender as préprias emogées,
pensamentos e comportamentos. No contexto da educag¢do, propée
identificagdo das emogées e busca de estratégias de gerenciamento.

Autorregulacéao:
Controle dos préprios impulsos, emogbes e comportamentos de maneira

saudavel; crucial para lidar com o estresse e adaptar-se as novas
demandas educacionais.

Consciéncia Social:

Capacidade de entender e respeitar as perspectivas e sentimentos dos
outros, gerando mais empatia, diversidade cultural e social promovendo
um ambiente inclusivo.

Habilidades de Relacionamento:

Capacidade de estabelecer e manter relagbes saudaveis e gratificantes
com os outros; comunicar-se eficazmente, resolver conflitos de maneira
construtiva e incentivar a colaboragao.

Tomada de Decisao Responsavel:

Habilidade de fazer escolhas construtivas e respeitosas sobre
comportamentos e interagées pessoais baseadas na ética,
considerando suas agdes e promovendo a responsabilidade entre os
todos.

Fonte: Casel, 2020 - organizado pelos autores, 2025




A valorizagcao das competéncias socioemocionais como parte integrante da
formacao humana nao é recente. Ja na virada do século, o Relatorio para a UNES-
CO da Comissao Internacional sobre Educacao para o Século XXI, coordenado
por Jacques Delors (1998), consolidou um marco conceitual ao propor quatro pi-
lares da educacao: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e
aprender a ser. Esse documento ampliou a compreensao da educacao como um
processo continuo e integral, indo além da aquisicao de conhecimentos técnicos e
lancando as bases para uma formacao que contemple também aspectos emocio-
nais, sociais e éticos do desenvolvimento humano.

Esses quatro pilares estabelecem conexdes diretas com as competéncias so-
cioemocionais reconhecidas atualmente. Aprender a conhecer refere-se a capa-
cidade de compreender a si mesmo e ao mundo, associando-se ao autoconheci-
mento e a consciéncia social. Aprender a fazer envolve a acao ética e competente
em diversos contextos, conectando-se a autorregulacao e a tomada de decisao
responsavel. Aprender a conviver esta diretamente vinculado as habilidades de re-
lacionamento, a escuta ativa e a cooperagao. Por fim, aprender a ser traduz o ideal
de desenvolvimento integral do ser humano, articulando todas essas dimensoes
para a construcao de uma vida em sociedade mais equilibrada e solidaria.

Mais uma vez, é possivel associar a proposta de uma educacao integral, forte-
mente vinculada a discussao sobre competéncias socioemocionais, as ideias de
Paulo Freire, especialmente em sua obra Pedagogia da Esperanca: um reencontro
com a Pedagogia do Oprimido (2012). Nesse livro, Freire retoma e aprofunda sua
defesa de uma educacao comprometida com a vida, com a dignidade humana e
com a construcao coletiva do conhecimento, reafirmando que ensinar exige es-
cuta sensivel, acolhimento das emocdes e respeito as experiéncias de mundo dos
educandos. Exige também um compromisso ético com a leitura critica dos contex-
tos vividos, de modo que sejamos capazes de nos posicionar ativamente na busca
por transformacodes sociais que promovam relacdes mais justas e solidarias para o
coletivo.

Essa perspectiva reafirma que o desenvolvimento das competéncias socioemo-
cionais, tais como a empatia, a escuta ativa para a comunicacao de forma mais
efetiva, a colaboracao, o pensamento critico e a resolucao de problemas comple-
X0S; Nao apenas pode, mas deve estar vinculado a um projeto de educagao demo-
cratica e transformadora. Sua valorizacao, portanto, nao representa uma ruptura
com a tradicao pedagogica critica, mas sim um desdobramento coerente com os
desafios e demandas do presente.

Diante disso, discutir as competéncias socioemocionais, sobretudo no contexto
do ensino superior, exige ultrapassar uma abordagem instrumental pautada ex-
clusivamente nas exigéncias do mercado. E preciso integrar, com intencionalidade



formativa, aspectos relacionados a emancipa¢cao humana, a convivéncia solidaria,
aos valores republicanos e democraticos, e a0 compromisso ético com as grandes
guestdes do nosso tempo, como, por exemplo, as desigualdades sociais, a susten-
tabilidade ambiental e a justica climatica, que impactam de forma mais severa os
sujeitos em situacao de vulnerabilidade.

Como demonstram os referenciais tedricos (figura 1) e os documentos
internacionaiscitados, ha umaconvergénciaemtornoda necessidade deintegraras
dimensdes cognitivas, emocionais e sociais No processo de ensino-aprendizagem,
reafirmando que educar €,acima de tudo, formar seres humanos em sua totalidade,
em uma perspectiva nao somente individual, mas primordialmente coletiva.

3. Competéncias do Século XXI: Conhecimentos, Habilidades e Atitudes

As competéncias socioemocionais se consolidam como habilidades-chave
para a formacgao de cidadaos colaborativos e emocionalmente equilibrados. Por
isso devemos entendé-las como um conjunto de saberes, habilidades e atitudes
que formam a base para a atuacao critica e ética dos estudantes no mundo atual.

Relatorios internacionais, como os da Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2018) e da Collaborative for Academic,
Social, and Emotional Learning (CASEL, 2020), apontam que competéncias
como empatia, resiliéncia, pensamento critico, colaboracao, autoconhecimento
e comunicacao eficaz sao essenciais para o sucesso pessoal e profissional na
sociedade contemporanea.

Além das cinco competéncias essenciais ja discutidas, destacam-se, de forma
transversal,a empatia, a resiliéncia e a comunicacao. Tais competéncias nao apenas
favorecem o aprendizado e o bem-estar, mas também constituem fundamentos
para uma convivéncia ética, democratica e inclusiva.

A empatia € a ponte entre o eu e o outro, considerando a capacidade de
compreender e se colocar no lugar do outro, respeitando suas emocdes,
pensamentos e contextos. Segundo a CASEL (2020), essa habilidade esta no cerne
da competéncia denominada “consciéncia social”, essencial para a promogao de
relacdes saudaveis.

A resiliéncia, por sua vez, diz respeito a capacidade de lidar com frustracdes,
superar adversidades e adaptar-se de maneira positiva as pressdées e mudancas
constantes do mundo contemporaneo. Como afirma Paulo Freire: “E preciso ter
esperanca, mas esperanca do verbo esperancgar, porque ha uma diferenca entre
ter esperanca e esperar” (FREIRE, 1996, p. 8), indicando que o enfrentamento das
dificuldades deve ser ativo e transformador.




Ja a comunicacgao constitui a base da convivéncia e da expressao: trata-se da
habilidade de manifestar ideias, sentimentos e necessidades de maneira clara,
respeitosa e eficaz; seja por meio da linguagem oral, escrita, gestual ou do siléncio
e da escuta atenta. A CASEL inclui essa competéncia na categoria de “habilidades
de relacionamento”, reconhecendo seu papel essencial ha construcao de vinculos
e na resolucao de conflitos.

Torna-se, assim, necessario compreender a composicao dessas competéncias,
formadas a partir do desenvolvimento articulado de Conhecimentos, Habilidades
e Atitudes. Esses conceitos, fundamentais e distintos, estao ilustrados da figura 3.

Figura 3- O CHA do Socioemocional

Entendimento tedrico e factual Capacidades praticas de Valores, crencas e disposigoes

sobre determinado assunto.
Envolvem o dominio de
contetdos disciplinares e a
compreensao de conceitos
fundamentais, adquiridos por

aplicar os conhecimentos
adquiridos em situagoes
especificas, com
competencias cognitivas,
como resolucao de

pessoais queinfluenciam o
comportamento, como
empatia, ética,
responsabilidade e respeito.

*Exemplo prético: O

meiode estudo, leiturae
reflexdo, em sua maioria.

Exemplo prético: Um
estudante de Medicina deve
possuirconhecimentos
aprofundados sobre
anatomia, fisiologia e
farmacologia para
diagnosticar e tratar doengas
de forma eficaz.

problemas, pensamento
critico e criatividade. S0
desenvolvidas por meioda
prética e da experiéncia.

Exemplo prético: O mesmo
estudante de Medicina deve
ser capaz de realizar
procedimentos clinicos,
como exames fisicose
interpretagéo de exames
laboratoriais, aplicando seus
conhecimentos tedricos na
pratica.

estudante de Medicina deve
demonstrar empatia ao
interagir com pacientes, ética
ao tomar decisdes clinicase
responsabilidade ao seguir
protocolos de tratamento.

Fonte: Os autores, 2025

Assim,ascompeténciassocioemocionais naose reduzem atécnicas, protocolos
ou procedimentos operacionais: sao construcdes dinamicas que articulam
conhecimento tedrico, pratica consciente e uma disposicao ética diante do
mundo.

Formar profissionais éticos, inovadores e resilientes requer a promogao
integrada de trés dimensdes fundamentais: Conhecimentos técnicos e
conceituais (saber), Habilidades praticas (saber fazer) e Atitudes (querer fazer com
compromisso). Esta ultima, frequentemente negligenciada, esta diretamente
relacionada a capacidade de agir de maneira engajada e ética, ou seja, fazer o



que precisa ser feito, ndo apenas porque se sabe como, mas porgue se reconhece
o valor e a responsabilidade do fazer em relacao ao outro e a coletividade.

No ambito do ensino superior, estimular a empatia, 0 pensamento critico e
a capacidade de colaboracao significa ir além da preparacao para o mercado
de trabalho. Trata-se de preparar o estudante para viver em sociedade de forma
ativa, solidaria e critica.

Contudo, para que essa formacao integral se efetive, € imprescindivel
compreender que competéncias socioemocionais e habilidades técnicas
nao sao dimensdes opostas ou concorrentes, mas sim complementares e
interdependentes. Enquanto as competéncias técnicas oferecem o aparato
especializado paraaatuacao profissional,associoemocionaisfornecem a estrutura
relacional, afetiva e ética que da sentido ao exercicio desse conhecimento. Ambas
devem ser intencionalmente desenvolvidas por educadores comprometidos com
a formacao plena dos estudantes.

Retomando a figura 1 desse capitulo, Gardner (1995) defende que a
inteligéncia humana é multifacetada, e que o sucesso em contextos complexos
depende da integracao de diferentes inteligéncias, tais como: ldgica,
linguistica, interpessoal, intrapessoal, entre outras. Sem o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais, habilidades técnicas tendem a se tornar rigidas
e descontextualizadas. Freire (1996) também salienta que a educacao deve
promover uma formacao técnica competente aliada a um compromisso ético
com a transformacgao social.

Estudos da Collaborative for Academic, Social,and Emotional Learning (CASEL)
indicam que programas sistematicos de desenvolvimento de competéncias
socioemocionais promovem melhorias significativas no desempenho académico,
Nno comportamento e no bem-estar geral dos estudantes (CASEL, 2020).

No mesmo ano, uma pesquisa conduzida pelo Sindicato das Mantenedoras
de Ensino Superior de Sao Paulo — SEMESP (2020) revelou que 85% dos
empregadores consideram as competéncias socioemocionais tao importantes
quanto as habilidades técnicas no processo de contratacao, o que evidencia um
reconhecimento crescente, por parte do mercado de trabalho, do valor formativo
e profissional dessas competéncias.

Recentemente, um documento, também produzido pelo Sindicato das
Mantenedoras de Ensino Superior de Sao Paulo - SEMESP (2025), a partir da
consulta de estudiosos, pesquisadores e gestores no ambito da educacao
superior, analisou as principais tendéncias neste segmento. O documento abarca
varias questdes que estao relacionadas a educacgao superior, incluindo sobretudo
aspectosacercade novosdesenhoscurricularesque atendamasdemandasatuais,
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assim como aspectos relacionados as metodologias de ensino-aprendizagem e
formacao continuada docente. Em todos esses aspectos, especialistas consultados
enfatizam a necessidade da promog¢ao de competéncias socioemocionais, como
destacado a seguir:

Ldcia Teixeira acrescenta que os curriculos inovadores, alinhados as
necessidades do mercado e da sociedade, terao maior valorizagao no futuro.
Segundo ela, ‘nesse contexto, todos os modelos académicos devem também
promover competéncias essenciais, como empatia, resiliéncia, pensamento
critico e a capacidade de tomar decisdes complexas, a0 mesmo tempo em
que enfrentam desafios globais, como mudancgas climaticas e crises de
salde mental. Assim, as |IES precisam repensar seus curriculos e estruturas
para garantir que os estudantes se formem preparados para um mundo em
constante transformacao’. (SEMESP, 2025 pg. 16).

Especificamente, na parte do referido documento em que se analisam
as tendéncias de formacgao continuada no ambito da Educacao Superior, ha
novamente destaque para as competéncias socioemocionais:

A aprendizagem socioemocional (SEL) ganha destague como uma resposta
as demandas por ambientes educacionais mais inclusivos e acolhedores.
Washington Lemos, do UniFOA e Eniac, aponta que ‘a relagao professor-aluno
sera essencial para promover a retencao e o éxito académico’. Cleunice Rehem
vai além, propondo ‘o ensino da felicidade como uma habilidade integrada ao
curriculo, com base nos cinco pilares do modelo SPIRE: espiritualidade, corpo,
intelecto, relacdes e emocgdes’. Karina Tomelin complementa essa tendéncia
com o ‘letramento neurosocioemocional, que visa a preparar os professores
para lidar com a complexidade emocional e relacional das salas de aula’. Essa
tendéncia destaca a formacao docente como um processo que deve incluir
habilidades socioemocionais e empaticas, criando uma educac¢ao que valorize
Nnao apenas o desempenhoacadémico, mastambém o florescimento humano.
(SEMESP 2025, pg. 52).

No contexto brasileiro, as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para os
cursos de graduacao reafirmam a importancia de uma formacao que contemple,
de maneira articulada, ascompeténcias técnicas e as dimensdes pessoais e socials
do futuro profissional. As DCNs propdem que os cursos de graduagao promovam
o desenvolvimento de egressos criticos, éticos e socialmente responsaveis, aptos a

atuarem com exceléncia técnica, mas também com sensibilidade, compromisso
e consciéncia do impacto de suas acdes na sociedade.

Ainda que necessitem ser constantemente atualizadas diante das mudancas
contemporaneas, as DCNs representam um importante instrumento normativo
que reforca a centralidade das competéncias socioemocionais na formacao
integral dosestudantes e no perfildoegressocomprometidocom a transformacao
social.

Além das diretrizes nacionais, € fundamental considerar, na base estruturan-
te desse debate, as contribuicdes das taxonomias educacionais, que auxiliam na
construcao de estratégias didaticas voltadas ao desenvolvimento das compe-
téncias do século XXI. A mais conhecida delas, proposta inicialmente por Ben-
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jamin Bloom e colaboradores (1956) e posteriormente revisada por Anderson e
Krathwohl (2001), organiza os objetivos de aprendizagem em uma hierarquia de
complexidade cognitiva que vai do simples ato de lembrar informacdes até a ca-
pacidade de criar solu¢des inéditas. Essa estrutura permite aos educadores plane-
jarem experiéncias formativas que favorecam nao apenas o dominio de conteu-
dos, mas também o desenvolvimento de competéncias complexas e integradas.

A Taxonomia de Bloom revisada articula seis categorias cognitivas, a saber:
lembrar, compreender, aplicar, analisar, avaliar e criar. Dessa forma, oferece uma
base concreta para o planejamento pedagdgico que busque Nnao apenas desen-
volver competéncias técnicas, mas também fomentar a autonomia intelectual, a
criticidade e o engajamento ético dos estudantes. Quando essas operagcdes cog-
nitivas sao combinadas a atitudes como empatia, colaboracao, responsabilidade
e ética profissional, elas deixam de ser apenas indicadores de desempenho aca-
démico e passam a se configurar como competéncias essenciais para a vida em
sociedade.

Assim, a taxonomia torna-se uma aliada na articulacao entre competéncias
técnicas e socioemocionais, ao permitir gue diferentes dimensdes do saber (o sa-
ber conhecer, o saber fazer e o saber ser) sejam mobilizadas de forma integrada
em contextos educativos que visam a formacao de profissionais mais preparados
para a complexidade do mundo contemporaneo.

4. Desafios para a Implementacao das Competéncias Socioemocionais em
Sala de Aula

Conquanto as competéncias socioemocionais sejam reconhecidas como es-
senciais para a formacao integral dos estudantes, sua implementacao efetiva no
ensino superior ainda enfrenta desafios significativos, tanto nos planos institucio-
nal e estrutural quanto nos aspectos culturais e formativos da pratica docente.

Um dos principais entraves esta na persisténcia de modelos pedagodgicos cen-
trados na légica transmissiva do conhecimento, em detrimento de abordagens
dialdgicas e interativas. Muitos cursos superiores ainda operam sob a légica ban-
caria da educacao, criticada por Paulo Freire (2019), em que o professor € o deten-
tor exclusivo do saber e 0 estudante, um receptor passivo. Essa concepcao limita
o desenvolvimento de competéncias como empatia, comunicacao, pensamento
critico e resiliéncia, uma vez que nao favorece o dialogo, a escuta ativa, a tomada
de decisao colaborativa.

Nesse contexto, a ado¢ao de metodologias ativas de aprendizagem revela-se
importante. Estratégias como a aprendizagem baseada em projetos, 0 ensino
por investigacao, os estudos de caso, as metodologias colaborativas e o uso de
simulagdes favorecem o protagonismo dos estudantes, criando espag¢os onde

12



Nao apenas o conteudo técnico é explorado, mas também onde sao mobilizadas
competéncias socioemocionais. O ambiente ativo e experiencial dessas praticas
permite que os estudantes se envolvam de forma mais significativa com os
desafios do mundo real, ao mesmo tempo em que desenvolvem autonomia,

responsabilidade, empatia e escuta, que consideramos dimensdes fundamentais
da formacao humanizadora, associadas aqui ao nosso referencial para discussao
das competéncias socioemocionais.

Portanto, investir em metodologias ativas nao é apenas uma escolha didatica,
mas uma estratégia coerente com os principios de uma educacao integral e
transformadora.

Outro obstaculo relevante refere-se a formacao docente. De modo geral, os
programas de formacao inicial e continuada priorizam conteudos técnicos e
especificos das disciplinas, relegando a segundo plano a dimensao relacional e
socioemocional da docéncia. Sem preparo adequado para lidar com as emocdes
em sala de aula, promover o dialogo ou mediar conflitos, muitos docentes
sentem-se inseguros ou desestimulados a incorporar essas competéncias em
suas praticas.

Além disso, a estrutura curricular de muitos cursos superiores segue pautada
na logica da fragmentacao e da sobrecarga de conteudos, com pouca margem
para abordagens reflexivas e interdisciplinares. A énfase na quantidade de carga
horaria e na cobertura de programas extensos compromete a profundidade dos
processos formativos.

Quando a formacao se organiza em torno do acumulo de saberes, com
avaliacdes tradicionalmente somativas e padronizadas, ndao ha espaco real para a
construcao de experiéncias que promovam o desenvolvimento emocional, ético
e social dos estudantes. Sem consciéncia critica sobre o papel das competéncias
socioemocionais, ha o risco de que sua abordagem seja pontual, superficial e
desarticulada do curriculo, comprometendo sua legitimidade e eficacia.

Dois estudos recentes- um centrado na formacdao docente em cursos
técnicos de enfermagem e outro sobre as correlacdes entre competéncias
socioemocionais, empregabilidade e adaptabilidade de carreira — corroboram
com as analises acima, bem como oferecem importantes pistas para refletirmos
sobre tais obstaculos e caminhos possiveis. (Azevedo CM, Babanelli AP,
Tanaka LH, 2021 & Barbosa, M. M. F. et al, 2024)

O estudo realizado com professoras de um curso técnico em enfermagem
revelou um desafio recorrente: embora as competéncias socioemocionais
estejam presentes na pratica docente cotidiana, muitas vezes sao vivenciadas de
maneira intuitiva, sem formacao tedrica prévia. As participantes mencionaram
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a caréncia de preparagao formal para desenvolver e aplicar competéncias como
empatia, escuta ativa, autorregulacao e criatividade, todas reconhecidas como
essenciais para a pratica educacional humanizada. Esse despreparo dificulta
tanto o autodesenvolvimento das competéncias quanto sua proposicao como
objetivos educacionais explicitos com os alunos. (Azevedo CM, Babanelli AP,
Tanaka LH, 2021)

Outro entrave apontado refere-se a estrutura curricular rigida e a priorizacao
de conteudos técnicos, especialmente em cursos voltados a profissionalizacao.
As competéncias socioemocionais, frequentemente classificadas como
‘complementares” ou “naocognitivas”,saorelegadasasegundo planoeraramente
se integram aos planos de ensino. (Azevedo CM, Babanelli AP, Tanaka LH, 2021)

Em um contexto de mudangas rapidas, marcado pela volatilidade e
complexidadedomercadodetrabalho,ascompeténciassocioemocionaistornam-
se fundamentaisndaoapenas para aformacaocidada, mastambém paraainsercao
profissional. No artigo de empregabilidade analisado, voltado a universitarios em
estagio, evidenciou que competéncias como autogestao, resiliéncia emocional,
aberturaao novo e engajamento interpessoal apresentam correlacao significativa
com a percepcao de empregabilidade e com a adaptabilidade de carreira. No
entanto, tais competéncias ndao sao sistematicamente desenvolvidas no ensino
superior, 0 que gera uma lacuna entre a formacao oferecida e as demandas
do mercado. (Barbosa, M. M. F. et al, 2024)

Outro ponto critico nesse cenario refere-se aos instrumentos avaliativos que
possibilitem aos docentes acompanharem o desenvolvimento de competéncias
como empatia, resiliéncia ou comunicacao, de maneira justa, contextualizada e
formativa.

A cultura da avaliagcao centrada em provas e notas, com foco exclusivo nos
resultados cognitivos, invisibiliza os avanc¢os subjetivos e relacionais do estudante.
Nesse sentido, Cipriano Carlos Luckesi (2011) argumenta que a avaliacao deve ser
compreendida como um processo de investigagao a servi¢co da aprendizagem,
e Nao como um mecanismo de verificacdo e puni¢cao. Avaliar competéncias
socioemocionais exige praticas formativas que considerem o percurso do
estudante, sua capacidade reflexiva, seus avancos qualitativos, suas autoavaliacdes
e os feedbacks construtivos recebidos ao longo do processo.

Portanto, incorporar de forma efetiva o desenvolvimento das competéncias
socioemocionais demanda uma mudanca paradigmatica na maneira como
concebemos 0 ensino, o curriculo e a avaliagao. Mais do que adaptar conteudos ou
metodologias, trata-se de assumir um compromisso institucional e docente com
praticas pedagdgicas que valorizem a construcao de sentidos, a escuta sensivel,

14



a ética, a cooperacao e o cuidado com o outro. Formar estudantes para além
das exigéncias do mercado de trabalho significa reconhecé-los como sujeitos em
permanente processo de humanizac¢ao, cuja trajetdria académica deve contribuir
para o seu desenvolvimento integral — intelectual, emocional, relacional e ético.

5. Aplicacoes Praticas e Estratégias para Educadores

Transformar a sala de aula em um espaco que favoreca o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais nao exige rupturas radicais, mas sim a adocao
de praticas intencionais, consistentes e sensiveis ao contexto, fundamentadas
em uma concepcao pedagogica humanizadora. Trata-se de reconhecer que o
estudante € um sujeito integral; que sente, pensa, interage e transforma; e que,
por isso, sua formacao deve contemplar, além do dominio técnico, as dimensodes
ética, relacional e emocional.

Nessesentido,0oensinosuperior precisaassumiraintencionalidade pedagdgica
como principio orientador, planejando estratégias que integrem as competéncias
socioemocionais de forma transversal aos conteudos abordados para alcance dos
objetivos educacionais. Portanto, esse planejamento nao € genérico ou descolado
das abordagens dos conteddos formativos trabalhados por diferentes disciplinas.
Assim como é fundamental que o professor observe atentamente sua turma,
escute suas dinamicas, reconheca os desafios coletivos e atue a partir deles. Por
exemplo, em uma turma marcada por conflitos interpessoais, torna-se essencial
promover praticas que desenvolvam a empatia, a comunicacao nao violenta e o
respeito mutuo.Jaem contextosem que predomina o individualismo, € necessario
intensificar propostas que estimulem a colaboragao e o trabalho em equipe.

Essa escuta pedagodgica do professor, tanto dos conteudos quanto dos
vinculos, pode apoiar a escolha de metodologias, intervencdes e mediacdes
qgue respondam as necessidades formativas reais dos estudantes. Para isso,
metodologias ativas como projetos colaborativos, debates orientados, rodas
de conversa, dramatizacdes, estudos de caso e outras abordagens interativas
ganham relevancia.

Mais do que inserir atividades pontuais, trata-se de promover uma mudanca
de postura docente, orientada por um compromisso com a formacao integral, que
considera o curriculo como um espaco de desenvolvimento humano. Algumas
sugestoes estao descritas na figura abaixo:
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Figura 4- Propostas Metodolégicas para o desenvolvimento de habilidades

socioemocionais

Promover espacos
de dialogo
auténtico

Trabalhar com
projetos
interdisciplinares
e colaborativos

Incorporar

atividades de
autorreflexao

Criar momentos regulares de debate, escuta ativa e troca de
experiéncias.

Sugestéo pratica: iniciar ou finalizar aulas com rodas de
conversa sobre temas atuais, sentimentos relacionados ao
curso ou expectativas em relagao as aprendizagens.

Objetivo: desenvolver empatia, escuta ativa e capacidade de
argumentagdo respeitosa.

Projetos que envolvam colaboragédo entre alunos de
diferentes areas estimulam a comunicagéo, negociagao de
ideias, flexibilidade e empatia.

Sugestio pratica: propor solugdo de problemas reais, com
formacgéao de equipes heterogéneas e metas claras.

Objetivo: fortalecer o trabalho em equipe, a criatividade e o
respeito a diversidade de perspectivas.

Desenvolver a capacidade de autorreflexao, o conhecimento
de si, é essencial para lidar com as emocgées de forma
saudavel.

Sugestdo pratica: estimular a escrita de didrios reflexivos ou
criar momentos de reflexdo sobre vivéncias académicas.

Objetivo: aumentar a consciéncia emocional, a autonomia e a
responsabilidade pessoal.

Aprendizagem baseada em projetos, problematizagdo e jogos
cooperativos, que envolvem a afetividade como parte da
construgéo do conhecimento.

Sugestao pratica: Desenvolver projetos e fazer uso adequado
e intencional das metodologias ativas

Objetivo: coolocar em pratica as competéncias
socioemocionais, relacionadas a aplicar/ criar e tomada de
decisdo responsavel/ resolugao de problemas.

O feedback é um momento valioso para o desenvolvimento
socioemocional, por possibilitar a reflexao sobre o processo,
reforgo de conquistas e orientar superagoes.

Sugestdo pratica: Acrescentar feedbacks orais e escritos que
valorizem tanto o progresso académico quanto o
comportamento socioemocional.

Objetivo: fortalecer a autoestima académica, a resiliéncia e a
motivagao intrinseca.

Fonte: Os autores, 2025

16



6. Conclusao e Reflexao

Integrar o desenvolvimento socioemocional ao ensino superior € mais do que
uma inovacao pedagdgica. Na perspectiva discutida ao longo desse capitulo,
é entendida também como um compromisso ético e politico com a formacao
integral dos estudantes.

Diante das complexidades do mundo contemporaneo, a educacao superior
precisa romper com dicotomias entre razao e emocgao, teoria e experiéncia, saber
e ser. Promover competéncias como empatia, resiliéncia e comunicagao nao
deve ser entendido como um acréscimo, mas como parte constitutiva de uma
educacao mais significativa.

Ao incorporar praticas pedagodgicas intencionais, refletir continuamente sobre
seus proprios papeis e reconhecer a centralidade das emoc¢des no processo de
aprendizagem, os docentes tornam-se agentes de mudanc¢a. Uma mudanga que
prepara estudantes ndo apenas para o exercicio de uma profissao, mas para uma
vida em sociedade baseada em valores democraticos, colaborativos e solidarios.

Formar educadores emocionalmente conscientes e pedagogicamente
preparados para lidar com os aspectos afetivos da aprendizagem €, portanto, um
passo indispensavel para transformar a sala de aula em um espaco mais humano,
reflexivo e conectado as demandas do nosso tempo. E com essa conviccdo, e com a
esperanca ativa de que outra educacao € possivel, que convidamos os leitores, nos
proximos capitulos, a seguir refletindo, dialogando e experimentando caminhos
para a construcao de praticas mais integradoras, sensiveis e transformadoras.
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FUNCOES EXECUTIVAS E A
PROMOGCAO DE COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS

NA PERSPECTIVA DA
NEUROCIENCIA COGNITIVA

Rodrigo Carlos Toscano Ferreira
Roné Paiano
Luiz Renato Rodrigues Carreiro

O desenvolvimento das competéncias socioemocionais € um campo de
estudo que tem ganhado relevancia nos ultimos anos, pois sao fundamentais
para a saude mental individual e para relagcdes humanas saudaveis. As habilidades
socioemocionais compreendem um conjunto de competéncias que envolvem
0 autoconhecimento, a autogestao, a consciéncia social, as habilidades de
relacionamento e a tomada de decisao responsavel. Elas permitem que o
individuo compreenda suas proprias emocdes, pensamentos e valores, saiba
gerencia-los de maneira eficaz em diferentes contextos, desenvolva empatia e
respeito pelas diferencas, estabeleca relacdes saudaveis e faca escolhas éticas e
construtivas diante de situacdes diversas. Essas habilidades sao fundamentais
para o desenvolvimento pessoal, social e académico, contribuindo para o bem-
estar e a convivéncia em sociedade (Carpendale et al., 2025). Assim, reconhecer
e gerenciar as suas emocdes, comunicar-se de maneira eficaz e tomar decisées
avaliando as consequéncias, compdéem algumas habilidades imprescindiveis
para o bem estar dos individuos.

O avanco da tecnologia e sua consequente presenca na vida das pessoas
trouxe uma crescente preocupacao com o desenvolvimento dessas habilidades,
ainda mais em uma sociedade que se configura cada vez mais complexa pelas
demandas sociais, emocionais e culturais. Um relatdério publicado pela UNESCO
aponta a necessidade de mudancas nas diretrizes educacionais que, além de
promover habilidades cognitivas, como aprender a conhecer e fazer, deveria
incluir a promocao das habilidades emocionais e relacionais, como aprender a
ser e conviver (Ricarte e Bueno, 2022).

Diante desse cenario, ha um aumento significativo de estudos na area das
habilidades socioemocionais pelo olhar das neurociéncias, area cientifica
que integra diferentes campos de conhecimento para estudar a formacao,
desenvolvimento e organizagao do sistema nervoso, incluindo os seus aspectos
estruturais e funcionais. Com o avanco de estudos experimentais, gragas ao uso
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de novas tecnologias nas areas basica e aplicada (clinica e da saude em geral),
aumenta-se, cada vez mais, a intersecao do conhecimento morfofuncional
do sistema nervoso central e a expressao dos processos cognitivos e do
comportamento humano. Dessa forma, a integragao entre os conhecimentos
da neurociéncia e a compreensao das competéncias socioemocionais mostra-
se essencial para as areas da psicologia, saude e da educacao, especialmente
Nno que diz respeito ao desenvolvimento cognitivo e aprendizagem na infancia e
adolescéncia — temas que serao explorados ao longo deste capitulo.

As pesquisas na area da neurociénciatém demonstrado que acompreensaodo
funcionamento cerebral associado as competéncias socioemocionais € complexo
e depende de multiplas conexdes integradas. Estudos de neuroimagem mostram
gue o cortex pré-frontal € uma das regides que participam de redes responsaveis
pela regulagao do comportamento e controle da impulsividade do individuo. O
cortex pré-frontal medial € ativado durante o processo de tomada de decisao,
considerando, inclusive, as possiveis consequéncias da sua escolha. Ja o cortex
pré-frontal ventromedial desempenha um papel crucial para a autorregulacao
emocional, auxiliando no equilibrio entre razdao e emocao e evitando reacdes
impulsivas (Gourley; Taylor, 2016).

Assim, conforme perspectiva apresentada acima, os profissionais da saude,
professores e demais educadores buscam estratégias para estimular as
competéncias socioemocionais. Inclusive, na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), documento normativo para as redes de ensino publicas e privadas
do Brasil, as competéncias socioemocionais estao presentes em todas as 10
competéncias gerais do documento, como por exemplo, a competéncia geral 8:

“Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional,
compreendendo-se na diversidade humana e reconhecendo suas emogdes e
as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas.” (BNCC, 2018).

Aindasegundoa BNCC,odesenvolvimentodascompeténciassocioemocionais
é fundamental no contexto escolar para os alunos do século XXI| e preconiza-
se que as escolas devam inclui-las nos seus respectivos curriculos. Em vista
disso, acredita-se que a aquisicao de competéncias socioemocionais permita
ao estudante desenvolver autoconsciéncia, tomadas de decisdes responsaveis,
consciéncia social e habilidade de relacionamento, evitando inclusive o bullying
(Que € uma preocupacao iminente em toda sociedade) dentro e fora do ambiente
escolar.

A relevancia do ambiente escolar no desenvolvimento das competéncias
socioemocionais pode ser observada em um estudo de revisao que analisou
meétodos e estratégias para a promocgao dessas habilidades em criancas e
adolescentes, considerando publicacdes no periodo de 2008 a 2019. A pesquisa
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utilizou as bases de dados SciELO, LILACS e PePSIC e, apds a aplicacao dos
critérios de elegibilidade, oito estudos foram selecionados para compor a revisao.
Destes artigos analisados, verificou-se que sete deles (87,5%) foram realizados
em contexto escolar, enquanto apenas um foi conduzido em contexto clinico.
Esse achado vai ao encontro da literatura na area, que aponta o contexto escolar
como o principal espaco para a promocao de habilidades socioemocionais, por
se tratar, na maioria das vezes, do primeiro ambiente social das criancas fora do
Nnucleo familiar (Oliveira e Musztak, 2021).

1. A importancia das fungdes executivas na promog¢ao das competéncias
socioemocionais.

As funcdes executivas compdem um conjunto de habilidades cognitivas
basicas consideradas imprescindiveis para a aquisicao das competéncias
socioemocionais. Diamond (2013, 2020) define as funcdes executivas como uma
familia de processos mentais que nos permitem prestar atencao e manter o foco;
raciocinar e resolver problemas; escolher exercicios, ter disciplina e autocontrole
para evitar ser impulsivo, precipitado ou reagir sem pensar, enxergar por
diferentes perspectivas; considerar alternativas mentalmente, ver como ideias
e fatos se relacionam um com o outro, e refletir sobre o passado ou considerar
uma situacao imaginada no futuro; e ajustar-se com flexibilidade a mudancas ou
novas informacoes.

Muriel Lezak, neuropsicdloga especialista em avaliacdao e reabilitacdao de
lesdes cerebrais, foi a primeira a citar o termo funcdes executivas, no ano de
1982, referindo-se as capacidades mentais que sao consideradas essenciais para
o desempenho de um comportamento eficaz, criativo e socialmente adaptado
(USTARROZ et al., 2017). Em fung¢ao dessa discussao, diversos modelos tedricos
foram elaborados a fim de explicar a complexa natureza das funcdes executivas,
bem como os elementos de teorias classicas serviram de base e influenciaram a
formacao do seu conceito. Sendo assim, as habilidades cognitivas que permitem
ao individuo controlar e regular seus pensamentos e comportamentos sao
denominadas de diversas formas na literatura, incluindo, mas nao se limitando a:
funcdes executivas, funcionamento executivo, habilidade executiva, entre outras
aproximacgoes conceituais (UEHARA et al., 2013).

As funcdes executivas podem ser divididas em 3 construtos: controle inibitorio,
flexibilidade cognitiva e memodria de trabalho. O controle inibitdrio, ou inibicao,
representa a capacidade de ter autocontrole e controlar interferéncias. O
autocontrole esta diretamente relacionado a inibicao comportamental, ou seja,
a habilidade de monitorar emocdes e comportamentos de maneira adequada,
evitando respostas automaticas e impulsos inadequados. O controle de
interferéncia refere-se a habilidade cognitiva da atencao, ou seja, a capacidade
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de manter o foco atencional no que realmente interessa, em detrimento de
distracdes ou estimulos irrelevantes.

A memoria de trabalho, por sua vez, corresponde a habilidade de manter
a informacao na mente por um periodo, manipulando-a ou atualizando-a,
possibilitando assim, o estabelecimento de relacdao entre ideias. Essa habilidade
é considerada essencial tanto no dia a dia do individuo quanto na vida escolar,
permitindo, por exemplo, reorganizar itens, transformar instrucées em planos
de acao e interpretar textos com eficiéncia. Gracas a memoria de trabalho, é
possivel manter didlogos proficuos e analisar mentalmente ideias, bem como
prever as possiveis consequéncias de determinadas acdes. Por fim, a flexibilidade
cognitiva diz respeito a capacidade do individuo de ajustar sesu comportamento as
demandas do ambiente, o que inclui mudar perspectivas, reorganizar prioridades
ou adotar diferentes estratégias para solucionar um problema, sendo, por isso,
frequentemente associada a criatividade (DIAMOND, 2013, 2020).

Riggs e colaboradores (2006) realizaram uma pesquisa para compreender o
papel vital das funcdes executivas no desenvolvimento socioemocional infantil.
Elesapresentaram um crescente numerode estudosindicando que déficits nessas
funcdes estao relacionadas a dificuldades nos dominios sociais e emocionais,
comodesatencao,impulsividade, incapacidade de adiar a gratificacao, dificuldade
de concentracao, escolhas inadequadas de acdes, compreensao limitada dos
estados mentais alheios e dificuldade em reconhecer as consequéncias dos
proprios comportamentos (Hughes, 2002; Morgan & Lilienfeld, 2000; Pennington,
2002).

Um construto particularmente relevante nesse campo € a capacidade de
adiar a gratificacao, ou seja, a habilidade de resistir a uma recompensa imediata
em favor de um beneficio futuro mais significativo. Essa forma de autocontrole
esta diretamente relacionada a regulagao emocional, especialmente no que
diz respeito a resisténcia as acdes impulsivas, a frustracao e ao estresse (Sethi
et al, 2000). Evidéncias recentes sugerem uma correlacao entre funcdes
executivas e a capacidade de postergar gratificagcdes, uma vez que habilidades
como planejamento, inibicdo de impulsos e controle da atencao contribuem
diretamente para o ajustamento comportamental frente as demandas sociais
(Peake et al., 2002).

Couture e colaboradores (2024) analisaram a correlacao entre as fungdes exe-
cutivas e problemas socioemocionais em 133 crianc¢as neurotipicas, avaliadas aos
13,19 e 28 meses de idade. O estudo investigou, inclusive, o papel dos trés prin-
Cipais componentes das funcdes executivas, o controle inibitdrio, a memaoria de
trabalho e a flexibilidade cognitiva, durante todo o processo. Os resultados for-
neceram evidéncias da funcao protetora das fun¢des executivas, com destaque
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para o controle inibitdrio, na prevencao do desenvolvimento de problemas so-
cioemocionais na primeira infancia.

Portanto, € possivel notar que as funcdes executivas e as competéncias so-
cioemocionais sao habilidades interdependentes. Estudos na area da neuro-
ciéncia cognitiva demonstram a existéncia de sistemas neurais compartilhados,
particularmente no cortex pré frontal e no sistema limbico, o que reforca a in-
terdependéncia entre esses conceitos, ou seja, na pratica, acredita-se que o de-
senvolvimento das fung¢des executivas pode potencializar a competéncia socioe-
mocional, favorecendo relacdes interpessoais saudaveis e a adaptacao a desafios
ambientais. Assim, a partir deste momento do capitulo, serdao abordadas estraté-
gias de estimulacao e opg¢des de programas de intervencao disponiveis na litera-
tura cientifica nacional.

2. Programas de estimulacao das fun¢ées executivas e das competéncias
socioemocionais

Psicdlogos, pedagogos, professores e demais profissionais da interseccao
saude-educacao tém intensificado seus esforcos para promover pesquisas que
demonstrem a efetividade de programas de intervencgao voltados para o desen-
volvimento das fungdes executivas. Por meio de estudos com elevado rigor meto-
doldgico, busca-se evidenciar a eficacia da sua aplicagao com criancas de diferen-
tes faixas etarias, ambientes (escola ou clinica, por exemplo) e contextos sociais.

Um dos programas com maior relevancia nacional, € o PIAFEX, Programa de
Intervencao em Autorregulacao e Funcdes Executivas, um instrumento estrutu-
rado que compila um conjunto de atividades que visam estimular o desenvol-
vimento de habilidades em criancas (pré-escolares e do inicio do Ensino Fun-
damental), incluindo habilidades como organizacao, planejamento, inibicao de
impulsos, atengcao, memoria de trabalho, metacognicao e regulagcdao emocional.
Seu principal objetivo € promover o desenvolvimento das fungdes executivas, po-
dendo ser utilizado, como ferramenta de reabilitacao ou de intervencao precoce,
tanto no contexto escolar, pelo professor da sala de aula, qguanto em grupo no
contexto clinico, por psicélogos ou psicopedagogos (Dias e Seabra, 2013).

O programa é composto por 10 modulos basicos e um maddulo complemen-
tar, e parte do principio de que a pratica intencionada das atividades pode resul-
tar na promocao da autorregulacao e no fortalecimento das funcdes executivas.
Como exemplos, tém-se os modulos “5 - Comparacao e Gestao de conflitos” e “6
- Regulando Emocdes”, com diversas atividades destinadas a ensinar a crianca
a reconhecer e lidar com as suas emocgoes, bem como expressa-las de maneira
coerente (Dias e Seabra, 2013).
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Um estudo recente, realizado com 46 alunos da pré-escola em situagcao de
vulnerabilidade socioecondmica no estado do Piaui, regiao Nordeste do Brasil,
identificou, por meio de relatos dos pais e professores, uma melhora significativa
nos indicadores de problemas de comportamento das criancas participantes de
3 meses de aplicacao das atividades do PIAFEX (Brito et al., 2022).

Além disso, Rodrigues (2024) publicou uma pesquisa intitulada: Uma década
de PIAFEX: um sumario do programa 10 anos apds a sua publicagao. A autora
compilou estudos que avaliaram as evidéncias cientificas da aplicacao do
PIAFEXx em grupos de criancas. Os estudos analisados, com delineamento quase
experimental ou experimental, dividiram os participantes em 2 grupos. grupo
experimental (GE) - composto por criancas que participaram da intervencao do
programa e grupo controle (GC) - formado por criangas que nao participaram.
Os resultados indicaram evidéncias de efetividade na melhora e promocgao das
fungdes executivas e regulacao do comportamento nas criangas que passaram
pela intervencao do PIAFEX.

Além do PIAFEX, outros programas tém sido langcados com o objetivo
de estimular as funcdes executivas e as competéncias socioemocionais,
demonstrando o quanto esse tema € relevante e sua aplicacao traz beneficios
ao desenvolvimento cognitivo e comportamental durante a infancia. O quadro
abaixo apresenta alguns deles, com a faixa etaria sugerida:

NOME DO PROGRAMA AUTORES PUBLICO-ALVO

criangasde 5 e 6 anos,
PIAFEX Dias e Seabra, 2013 podendo adaptar para
diferentes faixas etarias

PENCcE Cardoso e Fonseca, 2016 criancas de 7 a 10 anos
Herdis da Mente Carvalho e Abreu, 2023 criancas de 7 a 10 anos
Pro-Life Anastacio e Ramos, 2023 criangas de 6 a 10 anos

jovens universitarios, po-
TTFex-Academics Dias e Cardoso, 2023 dendo ser adaptado para
alunos do Ensino Médio

Alunos do 5° ano do ensi-

L no fundamental. Contu-
Cristiane Marx Flor, Fer-

do, permite a adaptacao
nanda Tebexreni Orsati, P ptac

Pare e pense . . para alunos de outros
Elizeu Coutinho de Mace-

niveis escolares e seu uso
do, 2024

em configuracdes clini-
cas individuais.
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3.Os jogos e brincadeiras como op¢ao para estimular as funcoes executivas
e as competéncias socioemocionais.

Dentre as diversas estratégias para estimular as habilidades socioemocionais,
0sjogose brincadeirasse destacam, poisoferecem um ambiente noqual é possivel
desenvolver aspectos como capacidade de trabalhar em grupo, engajamento,
liderancga, autoconfianca, autoestima e disciplina (Palma e Peixoto, 2022, Paiano,
2019). Além disso, diversos pesquisadores tém defendido a importancia do uso de
intervencdes baseadas em jogos para o desenvolvimento das funcdes executivas
e das habilidades socioemocionais, uma vez que essas atividades promovem
aspectos fundamentais das interacdes sociais que, muitas vezes, nao sao
alcancados por outras formas de intervencdes, sejam elas médicas, psicologicas
ou pedagodgicas.

Para a escolha destas atividades € importante classifica-las quanto a sua efi-
cacia tanto em relacao as funcdes executivas quanto as competéncias socioemo-
cionais. Para Pesce (2012) uma classificacao possivel aparece no esquema abaixo
(Figura ).

Figura 1: Classificacao das atividades elaborada pelos autores com base
em Pesce (2012).

AGUDO
B crONICO

INTENSIDADE TIPO DE EXERCICIO
DURACAO DEMANDA COGNITIVA

B CcrRONICO

QUANTIDADE

Embora pesquisas indiquem que todas as formas de intervencao exercem
impacto positivo sobre as funcdes executivas, aquelas de intensidade moderada a
alta demonstram resultados superiores em comparag¢ao as de baixa intensidade.
Da mesma forma, intervencdes de maior duracao (efeito crénico) tendem a
produzir efeitos mais duradouros do que aquelas de curta duracao (efeito agudo)
(De Creeff et al., 2018).

25



Esse conceito é corroborado por um estudo conduzido por Fernandes e
colaboradores (2022), o qual identificou melhorias nas funcdes executivas
de praticantes de capoeira que participaram de mais de 70% das aulas, em
comparacao aqueles cuja frequéncia foi inferior a esse percentual. Os autores
argumentam que a capoeira, enquanto arte marcial, promove o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais em um ambiente enriquecido, que favorece
tanto o bem-estar e a espiritualidade — associados ao senso eudaimobdnico —
qguanto o prazer e a alegria — relacionados ao senso heddénico. Simultaneamente,
essa pratica desafia as fungcdes executivas e a coordenacao motora, recrutando
habilidades de multiplas formas. Segundo Fernandes e colaboradores (2022), a
imprevisibilidadeinerenteaojogodecapoeiraintensificaocengajamento cognitivo,
configurando-se como um excelente treinamento para as fungdes executivas. Isso
ocorre porque exige dos praticantes adaptacdes comportamentais constantes, de
acordo com as dinamicas do jogo. Além disso, a pratica proporciona uma conexao
interpessoal estimulada pela musicalidade — incluindo cantos e palmas dos
participantes, de modo que a cooperagao esta presente em todas as atividades.
Tal ambiente favorece o desenvolvimento de um sentimento de camaradagem,
apoio mutuo, elevacao da autoestima e fortalecimento da autoconfianca, aspectos
fundamentais para o aprimoramento de habilidades socioemocionais.

Sob a perspectiva do estimulo motor, cognitivo e das habilidades
socioemocionais, o programa Better Movers and Thinkers (BMT) foi estruturado
em trés componentes fundamentais, os quais, em conjunto, contribuem para
o desempenho das criancas (Figura 2). O primeiro componente refere-se a
alfabetizacao corporal, com énfase no desenvolvimento de atributos fisicos
essenciais que favorecem o desempenho motor, tais como equilibrio, controle
postural, coordenagcao motora grossa, ritmo e temporalidade. O segundo diz
respeito as qualidades pessoais, relacionadas a caracteristicas humanas como
determinacao, coragem, motivagcao e perseveranca — aspectos considerados,
pelos idealizadores do BMT, indispensaveis para a manutencao do engajamento
dosalunos no processode aprendizagem. Por fim, o terceirocomponente abrange
as habilidades de pensamento, voltadas ao desenvolvimento, aprimoramento e
refinamento de processos cognitivos, com destaque para as funcdes executivas
(DALZIEL; BOYLE; MUTRIE, 2015).

PAS



Figura 2: O modelo das partes constituintes do BMT proposto por Dalziel,
Boyle & Mutrie (2015) e traduzido por Paiano (2019).

ALFABETIZAGAO
CORPORAL

DESEMPENHO

QUALIDADES
PESS0AIS

HABILIDADES DE
PENSAMENTO

Uma pesquisa recente com 96 adolescentes em situacao de vulnerabilidade
social, oriundos de quatro paises europeus e praticantes de esportes, teve como
objetivo investigar suas percepcdes, conhecimentos, crencas e comportamentos
em relagcao as habilidades sociais e emocionais. Os resultados indicaram que,
embora a pratica esportiva proporcione diversas situacdes emocionalmente
desafiadoras, ela também oferece recursos significativos para auxiliar esses jovens
na gestao de suas emocodes, tanto dentro quanto fora do ambiente esportivo.
Os participantes relataram dificuldades relacionadas a gestao das interacdes
sociais, especialmente em contextos de ganho e perda, no enfrentamento de
seus proprios erros e no relacionamento com adversarios. Eles reconheceram,
contudo, o papel moderador das regras esportivas na contencao de reacdes
emocionais exacerbadas. A participacdo em grupos esportivos também foi
associada a percepcao de pertencimento e integracao comunitaria, sendo que a
sociabilidade emergiu como um fator de protecao frente a tracos temperamentais
que exigem constante regulacao emocional — uma demanda recorrente na
dindmica imprevisivel do esporte. Além disso, os adolescentes relataram que o
envolvimento esportivo contribuiu para a construcao de novos valores, principios
e metas de vida, como responsabilidade, comprometimento, disciplina e respeito.
Taisatributosforam desenvolvidos nao apenas por meiodasrelacdes interpessoais
com colegas de equipe, mas também em razao da mediacao dos treinadores e
da estrutura normativa prépria do ambiente esportivo (Teques et al., 2024).
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Corroborando esses achados, um estudo conduzido por Viana-Meireles e cola-
boradores (2020) propde que os projetos esportivos de cunho social se organizem
de modo intencional para promover o desenvolvimento de habilidades socioe-
mocionais. Os autores destacam a importancia do fortalecimento das relacdes
entre treinadores e atletas, bem como da criagao de espacos para a expressao de
sentimentos e o reconhecimento de potencialidades individuais. Na perspecti-
va desses pesquisadores, o esporte contemporaneo pode favorecer a construgcao
de vinculos de amizade, a melhora da comunicagao interpessoal, o desenvolvi-
mento da resiliéncia frente as criticas e a convivéncia com pessoas que motivam,
incentivam e inspiram. Ademais, contribui significativamente para a gestao das
emocdes e para o aprimoramento de outras habilidades socioemocionais essen-
ciais ao desenvolvimento integral dos jovens.

Conclui-se que o estudo das funcdes executivas e das competéncias socioe-
mocionais pelo olhar da neurociéncia cognitiva revela a complexidade dos siste-
mas que sustentam habilidades fundamentais para o desenvolvimento integral
de criancas e adolescentes, como a autorregulacao, o planejamento, a tomada de
decisdes, o controle inibitdrio, a empatia e a competéncia social. Essas funcgoes,
embora ancoradas em circuitos neurais especificos, sao profundamente influen-
ciadas pelas experiéncias ambientais, pelas interacdes afetivas e pelas oportuni-
dades de aprendizagem oferecidas nos diversos contextos em que o individuo
esta inserido, especialmente no ambiente escolar.

As evidéncias apontam que o desenvolvimento dessas habilidades ndao ocorre,
em sua maior complexidade, de forma espontanea ou isolada, mas depende de
experiéncias intencionais, significativas e repetidas ao longo do tempo. Assim,
programas de intervencao e estimulacao que considerem o estagio de desenvol-
vimento e as caracteristicas individuais das criancas e jovens (mas que também
fornecam estimulos para se chegar a novas fases mais complexas) tém se mostra-
do eficazes na promocao das funcdes executivas e das competéncias socioemo-
cionais. O seu fortalecimento impacta diretamente a saude mental, a capacidade
de lidar com adversidades e a construcao de vinculos interpessoais positivos.

A neurociéncia cognitiva, nesse sentido, oferece evidéncias cientificas robus-
tas que contribuem para a compreensao de como essas habilidades se desen-
volvem, como podem ser estimuladas e quais os efeitos de diferentes praticas
educativas sobre o cérebro em desenvolvimento. Ao integrar esse conhecimento
as abordagens pedagodgicas e, quando necessaria, também no contexto clinico, €
possivel compreender estratégias mais eficazes, baseadas em evidéncias de pes-
quisas cientificas que respeitem o tempo de maturagao cerebral, mas que tam-
bém o desafiem a se tornar mais complexo, e promovam um desenvolvimento
integral do ser humano.
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Portanto, promover o desenvolvimento das fung¢des executivas e das
competénciassocioemocionais nao é apenas uma escolha, masuma necessidade.
Ao prioriza-las, prepara-se criangas e adolescentes para as demandas do mundo
contemporaneo, potencializando a responsabilidade, empatia, autonomia e
resiliéncia. A articulacao entre ciéncia e educacao, cada vez mais necessaria, deve
se traduzir em praticas cotidianas que reconhegcam o potencial de cada pessoa
e contribuam para a formacao de individuos, com consciéncia cidada, mais
integros, criticos e conscientes de seu papel no mundo.
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TERRITORIO VIVO E O ANDAR
A VIDA: COMPREENDENDO OS
DETERMINANTES SOCIAIS DO
PROCESSO SAUDE-DOENCA NA
PRATICA

Maria Elisa Gonzalez Manso

Para Milton Santos (2005), o territorio € um lugar com limites definidos e € mais
que um espaco fisico: € uma instancia social que envolve aspectos econémicos,
culturais e politicos, constituindo-se em um abrigo para as pessoas, instituicdes
e organizagodes.

Remete, portanto, a um conjunto de situacdes historicas, ambientais, sociais e
geograficas que tornam singulares as condi¢cdes que entrelacam vida, ambiente
e trabalho. E nele que as pessoas vivem, trabalham, circulam e se divertem,
sendo componente fundamental na construcao de uma politica de direitos e
para a cidadania. Dele fazem parte ambientes construidos e ambientes naturais,
constituindo-se em um espaco de relagdes de poder, de informacdes e de trocas
(SANTOS, 2005).

Trata-se, portanto, de um territdério dinamico, vivenciado, experienciado e
transformado pelas praticas culturais cotidianas, interacdessociais e relacdesentre
as pessoas que nele habitam. E neste espaco onde individuos se descobrem, a si
€ ao outro, em um vir-a-ser de encontros, inclusive aquele de saberes diferentes.

Santos (2005) propde que o espago geografico, sindbnimo de territério usado, é
uma mediacao entre o mundo e a sociedade cuja compreensao € essencial para
entender o funcionamento do mundo contemporaneo, uma categoria essencial
para pensar o futuro. Por ser dinamico, € modificado pela ciéncia, técnica e
informacao e influenciado por necessidades externas e internas.

Como espaco de cidadania, as politicas publicas devem considera-lo. As
abordagens territoriais permitem conhecer a populacao de um espaco adscrito
e suas necessidades, inclusive de saude. E nele que as condicdes de vida e
trabalho se manifestam em sua concretude, possibilitando oferta de acdes
adequadas as necessidades daquela populacdo. E no territério assim concebido
que a construcao do processo saude-doenga ocorre e que ira resultar em mais
ou menos enfermidades, posto ser um processo afetado pelos determinantes
sociais de saude-DSS.
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Por DSS, a Organizacao Mundial de Saude, OMS, (OMS, 2009) ressalta os
fatores sociais, econdmicos, culturais, étnicos, psicolégicos e comportamentais
que criam as condi¢cdes em que as pessoas vivem, aprendem, trabalham e se
divertem. Os DSS sao, portanto, fatores ndao médicos que impactam na saude e
longevidade e que traduzem as condi¢des em que as pessoas hascem, vivem,
trabalham e envelhecem, ou seja, andam a vida e vivem um territorio.

“..homem e meio, considerados separadamente, ndo podem ser normais, pois
interagem em polaridade na qual a vida se constitui e subsiste.” (SANTOS;
GOMES, 2012, p.1).
Assim, a vida econémica, social, ambiental, politica, governamental, cultural
e subjetiva afeta, positiva ou negativamente, a saude das pessoas, dos diversos
segmentos sociais, das coletividades, das populacdes e dos territorios.

Os DSS sao definidos pela OMS como:

“Os DSS sao determinantes estruturais e condi¢cdes da vida cotidiana
responsaveis pela maior parte das iniquidades em saude entre os paises e
internamente. Eles incluem distribuicdao de poder, renda, bens e servicos e as
condicdes de vida das pessoas, € 0 seu acesso ao cuidado a saude, escolas e
educacao; suas condi¢cdes de trabalho e lazer; e o estado de sua moradia e
ambiente” (OMS, 2009).

No Brasil, a Lei 8080 de 1990, em seu artigo 3° ressalta este conceito:

Art. 3°- Os niveis de saude expressam a organizacao social e econdmica
do Pais, tendo a salude como determinantes e condicionantes, entre outros, a
alimentacao, a moradia, 0 saneamento basico, o0 meio ambiente, o trabalho, a
renda, a educacao, a atividade fisica, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e
servicos essenciais.

Paragrafo unico. Dizem respeito também a saude as acdes que, por forca do
disposto no artigo anterior, se destinam a garantir as pessoas e a coletividade
condicdes de bem-estar fisico, mental e social.

Desta forma, se observa a interrelagcao entre territdrio e os DSS, o andar a vida
e ter salde ou nao. Caso, em um dado territdrio, as condi¢cdes de vida e trabalho
sejam mais negativas, tais como menor renda; moradias precarizadas;, menos
acesso a educacao, lazer, trabalho; falta de saneamento basico, dentre outros,
havera mais adoecimento, nao so fisico, mas também mental e social.

Estudos epigenéticos mostram o quanto estes DSS afetam a vida das pessoas
e seus genes, transmitindo-se entre geracdes e predispondo a mais adoecer
(BARBOSA et al, 2022). Mas nao somente estudos genéticos e moleculares
recentes comprovam a participagao dos DSS e a influéncia do territério na saude.
InUmeros estudos epidemioldgicos e sociais ha anos trazem estas questdes como
relevantes no processo de adoecer das populagdes, determinando nao s6 quem
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adoece mais, mas quem tem mais acesso ao sistema de saude, tratamentos e
medicamentos (PEDROSA et al., 2022; BUSS; FILHO, 2007).

A interface DSS e territdrio, portanto das condi¢cdes de vida e trabalho que
afetam o andar a vida, € tao relevante que inumeras politicas publicas, taiscomo o
Sistema Unicode Saude (SUS) e Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) utilizam
a territorializacdo como ponto fulcral para garantia do acesso e disponibilidade
de seus servicos (ANDRADE et al., 2021; MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL E COMBATE A FOME, 2014).

No SUS, o conceito de “territorio usado” de Milton Santos (2005) € amplamente
incorporado no plangjamento do sistema, servindo de referéncia para a
organizagao dasredes de atencao a saude e para a definicao dos limites territoriais
das unidades de atencao primaria e de Estratégia de Saude da Familia (DANTAS
et al., 2020). Desta forma, adaptam-se 0s servicos de saude as caracteristicas e
necessidades dos territdrios, promovendo uma organizagao mais equitativa e
eficiente.

A territorializacdao é importante ferramenta de compreensdao e acao das
equipes de saude, por meio da qual é possivel analisar a dinamica de interacao
entre os processos produtivos, o meio ambiente e a saude.

‘O enfoque territorial para acdes de saude individual e coletiva deve
ser considerado central para o desenvolvimento social por permitir o
compartilhamento de saberes e o conhecimento de experiéncias comunitarias
das pessoas, uma vez que os territdérios podem ou nao produzir saude”
(ANDRADE et al., 2021, p.7).

A abordagem territorial em saude permite, portanto, aproximar-se das
necessidades das pessoas que habitam aquele espaco geografico vivo, permitindo
vinculo e ac¢des efetivas, além da caracterizagao dos DSS. Desta forma, ganham
concretude as relacdes saude-vida-ambiente-trabalho e é possivel identificar os
grupos mais vulneraveis.

Deve-se ressaltar que o territério brasileiro € marcado por relevantes
desigualdades regionais e que, em uma mesma cidade, estas diferencas
apresentam destacada marca territorial e social.

Como exemplo, cita-se a expectativa de vida da populacao brasileira a
qual é de cerca de 80 anos em Santa Catarina e nao chega aos 60 anos entre
as comunidades quilombolas. Na cidade de Sao Paulo, bairros como Alto de
Pinheiros tém expectativa de vida ao nascer de 82 anos, enquanto em bairros
como Anhanguera esta média gira em torno de 59 anos (REDE NOSSA SAO
PAULO,2024). Lembrando que a expectativa devida é considerada um importante
indicador de saude populacional e que denota a influéncia positiva ou negativa
dos DSS ao longo da vida, fica claro o que ha por tras desses numeros.
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Os DSS podem ser proximais, intermediarios ou distais. Por
determinantes proximais entendem-se aqueles relacionados aos
comportamentos individuais. Desta forma, idade, género, fatores hereditarios,
fatores comportamentais e de estilos de vida afetam o adoecer.

De acordo com a OMS (2020), o estilo de vida € definido como um conjunto
de habitos e costumes que podem ser influenciados, modificados, encorajados
ou inibidos através da socializagdao e que causam consequéncias para a saude. Se
expressam no padrao alimentar, no dispéndio energético cotidiano no trabalho
e no esporte e em habitos relacionados ao fumo, alcool e lazer. J3a, do ponto de
vista da sociologia e da antropologia, estilo de vida se refere a estratificacao da
sociedade por meio de aspectos comportamentais, expressos geralmente sob a
forma de padrdes de consumo, rotinas, habitos ou uma forma de vida adaptada
ao dia a dia. Independente do conceito, sua determinacao nao foge as regras
da formacao e diferenciacao das culturas: a adaptacao ao meio ambiente e aos
outros seres humanos. Portanto, o estilo de vida é a forma pela qual uma pessoa
OuU um grupo de pessoas vivencia o mundo e, em consequéncia, se comporta e
faz escolhas (MADEIRA et al., 2018).

Entendendoestasquestdes,nota-sequeoestilodevidatraduzcomportamentos
fortemente influenciados pela cultura, o que torna dificil muda-los sem modificar
as normas culturais que os influenciam. Atuando-se exclusivamente sobre
os individuos, as vezes se consegue que algumas pessoas transformem suas
escolhas, porém havera substituicao por outras praticas ligadas ao grupo cultural
de pertencimento. Falar em saude, portanto, apenas atuando no estilo de vida e
nao considerando as questdes culturais daquele territdrio, tende ao fracasso como
acao e a culpabilizacao da pessoa como sendo responsavel por nao alcancar um
dado modelo hetero-imposto.

Deve-se ainda considerar neste nivel dos DSS proximais, as comunidades e
suas redes de relacdes, os lacos de coesao social e as relagcdes de solidariedade e
confianca entre pessoas e grupos existentes em um dado territorio. Estas redes
e relagdes sao fundamentais para a promogao e protecao da saude individual e
coletiva, influenciando os estilos de vida e proporcionando apoio as pessoas.

O proximo nivel dos DSS traz os determinantes intermediarios, relacionados
as condicdes gerais de existéncia que caracterizam as formas concretas de
insercao socioecondmica da populacao, suas condicdes de trabalho e de vida,
suas condi¢cdes materiais necessarias a subsisténcia e que determinam o andar
da vida. Eles estao relacionados ao acesso a bens basicos tais como agua limpa,
esgoto, habitacao adequada, alimentos saudaveis e nutritivos, emprego seguro e
realizador, ambientes de trabalho salutares, servicos de saude e de educacao de
qualidade, meio ambiente preservado e outros.
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Por fim, ha os DSS distais ou macro determinantes. Referentes as politicas
macroeconémicas; politicas de mercado de trabalho; protecao ambiental;
promocao de uma cultura de paz e solidariedade que busque promover
desenvolvimento sustentavel; politicas de redugcao das desigualdades sociais e
econdmicas e das violéncias, entre outras, estabelecem distribuicao de riqueza,
desigualdade e exclusao.

A OMS (2009) destaca que ha ampla evidéncia cientifica de que estes DSS, com
destaque para género, etnia, educacao, situagcao de emprego e nivel de renda
tém uma influéncia marcante sobre a sadde de uma pessoa. E que em todos os
paises — sejam de baixa, média ou alta renda - existem grandes disparidades no
estado de saude dos diferentes grupos sociais, marcadas pelos DSS, sendo que
quanto mais baixa a posicao socioeconémica de um individuo, maior o risco de
problemas de saude.

Assim, voltando para o exemplo das diferentes expectativas de vida na cidade
de Sao Paulo: as pessoas que vivem em Alto de Pinheiros, com expectativa de
vida ao nascer de 82 anos, tem dez vezes maior renda do que quem vive em
Anhanguera. Além disso, sao em sua grande maioria brancos, com educacao
superior e com acesso facilitado a alimentacao e outros bens, tendo maior
mortalidade por doencas cardiacas e canceres ligados a seus estilos de vida. Ja
as pessoas que moram em Anhanguera, com expectativa de vida de 59 anos, sao
em sua maioria pardas, com nivel educacional menor, menos acesso a transporte,
lazer e saneamento basico e que morrem predominantemente por situacdes de
violéncia dadas pelas suas condicdes de vida (REDE NOSSA SAO PAULO, 2024).

Nota-se, portanto, como os territérios e os DSS marcam estas vidas e como
uma abordagem de a¢des de saude que nao seja pautada por esta compreensao
nao afetarad a realidade do processo de adoecer.

Assim, a OMS (2008), tendo por base os DSS, destaca o conceito de iniquidades
em saude: diferencas sistematicas no estado de saude de diferentes grupos
populacionais que carregam consigo elevados custos sociais e econdmicos,
significativos tanto para os individuos quanto para as sociedades, como visto no
exemplo anterior.

Estas iniquidades em saude sao diferencas no estado de saude ou na
distribuicdo dos recursos de saude entre diferentes grupos populacionais,
decorrentes das condi¢cdes sociais em que as pessoas hascem, crescem, vivem,
trabalham e envelhecem, portanto,andam avida. Sao sempre injustas e poderiam
ser reduzidas com a combinacao certa de politicas governamentais (OMS, 2008).

Para Jaime Breilh (2006), ha diferenca entre iniquidade (com a letra “i") e
inequidade (com a letra “e"). A primeira traduz a desigualdade injusta no acesso
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aos bens e servicos da sociedade, uma disparidade na qualidade de vida,
como a desigualdade nos saldrios entre classes sociais e entre géneros ou a
diferenga no acesso aos servicos de saude entre pobres e ricos. Pode-se afirmar
qgue correspondem aos DSS proximais e intermediarios. Ja a segunda, por sua
vez, corresponde ao processo de producao e distribuicao econdmica de uma
sociedade que ira determinar a reparticao e acesso desiguais de bens e servicos
a populacao: os DSS distais ou macro determinantes. O primeiro conceito esta
relacionado aos efeitos, enquanto o segundo vincula-se a determinagao destes
efeitos.

De qualquer perspectiva, entretanto, nota-se a importancia de compreender e
apreender o conceito de territdrio e dos DSS para os educandos da area da saude,
0S quais nem sempre percebem ou vivenciam estas questdes. Neste sentido,
destaca-se a extensao universitaria: processo educativo que viabiliza a relacao
transformadora entre universidade e sociedade.

Em um mundo em constante mudanca,com incorporacao tecnoldgica acritica
e acentuada, modificagdes significativas no mundo do trabalho e aumento
crescente das desigualdades sociais, a educacao € chamada a ressignificar-se.
Neste movimento de reinvencao e reencontro, as universidades sao convidadas a
rever seu papel enquanto construtoras de pontes entre ciéncia e realidade social,
com um papel transformador e inovador.

A extensao universitaria tem este papel a desempenhar. A partir da troca de
saberes,a universidade e asociedade desenvolvem projetos que priorizam a busca
pela superacao das condi¢cdes de desigualdades, de exclusao e de iniquidades.
Através de projetos sociais, “a universidade socializa seu conhecimento e
disponibiliza seus servicos, exercendo sua responsabilidade social, ou mesmo
sua missdo: o compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos.”
(NUNES; SILVA, 2011, p. 121).

Caracteriza-se, a extensdo universitaria, portanto, pela realizagdo de agdes
que ultrapassam o dmbito académico, estabelecendo trocas entre os diversos
setores da sociedade e a instituicGo de ensino superior, em um movimento
de retroalimenta¢do constante onde graduandos-professores-membros da
comunidade entrecruzam saberes.

Segundo a Resolugcdo n° 7 de 2018 (CNES, 2018), as atividades de extensdo
universitdria extrapolam o admbito educacional, integrando cultura-ciéncia-
tecnologia, em um processo interdisciplinar e interprofissional transformador,
permanentemente articulado com as necessidades da sociedade. Desta
forma, ocorre uma intera¢do dialogica entre comunidade académica e
sociedade, onde a primeira entra em contato com as questées complexas
que emergem do contexto social, o que acarreta uma formagdo universitaria
integral, critica, responsavel e cidada.

O processo extensionista promove mudangcas em todos os atores que
nele se envolvem, por meio da constru¢éo e aplicacdo de conhecimentos
e/ou atividades académicas e sociais, respeitando e promovendo a
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interculturalidade, os direitos humanos, a justica, a equidade, a cultura, a
sustentabilidade, a promo¢do da saude e qualidade de vida, o respeito as
minorias e aos grupos socialmente vulnerdveis. Estes objetivos sGo alcan¢cados
mediante reflexdes éticas e conhecimento de politicas publicas voltadas para
a educagdo ambiental e étnico-racial, caracterizadas pelo desenvolvimento
de programas, projetos, cursos e oficinas, eventos e/ou prestacdo de servicos
(CNES, 2018).

As agbes extensionistas vinculam as acdes sociais, académicas e de pesquisa
em um processo de formagdo de pessoas e geracdo de conhecimento,
colocando ndo so o educando universitdrio como protagonista, mas, também,
0s membros da comunidade na qual a instituicdo atua. Este movimento,
reflexivo e transformador, atua sobre e através dos graduandos e no territorio
no qual a instituicdo se situa.

As acbes extensionistas aliam conhecimento com a experiéncia prdtica e
formacéo diferenciada, exigindo planejamento prévio e organiza¢do com
estrutura solida para que, de fato, as acées possam atingir os objetivos a que
se propéem (OLIVEIRA; COTA, 2018).

Pensar e planejar agbes extensionistas implica admitir que a transformag¢do
ocorre quando ha aprendizado pratico e inclusivo, ndo apenas transmissor
de conhecimentos, e que permite compartilhar experiéncias e resultados, por
ser problematizador. Ocorre assim a troca de ideias, trajetdrias, experiéncias e
propicia condi¢cdes para a inovacgao e reflexao critica, um saber-fazer e saber-
ser constantes, um movimento de acao-reflexao-acao. Aprender é tido como
mMuito mais do que apenas assimilar um conceito técnico-cientifico e sim como
um processo de transformacao e reconstrucao de teorias (MANSO, 2023).

Ainda, o aprendizado na pratica desloca o aluno das técnicas alienadoras e
reprodutoras, antidialdgicas, de mera transmissao de conhecimento, as quais nao
permitem o exercicio da livre criatividade dos educandos. As agcdes extensionistas
podem romper com a ideia de que a realidade social esta posta e dada a priori,
nao podendo ser modificada, pois, como ressalta Freire (2001), o tempo histdrico é
tempo de possibilidades. “Ninguém educa ninguém e ninguém educa a si mesmo,
0s homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo.” (FREIRE, 1988, p.68).

Como ressaltam Francisco et al. (2022, p.94):

“Em um cenario de mudancas, tal como € o encontrado a partir do contexto
da Quarta Revolucao Industrial, € possivel perceber que a extensao também
pode ser reconhecida como uma ferramenta aplicada ao desenvolvimento de
competéncias. Sejam elas aplicadas ao mundo do trabalho ou a formacao do
cidadao, por meio da extensao cria-se um caminho de retroalimentacao do
curriculo, ampliando o escopo do Projeto Pedagdgico de um Curso”.

Acdes extensionistas, portanto, além de contribuir para a formacao dos
graduandos, permitem que o territdrio vivo abarque, abrace e influencie o cotidiano
da universidade que nele se encontra e insere. A universidade, enquanto l6cus do
saber humano, é corresponsavel pelo territdrio, devendo nutri-lo e devolver a ele
todo o investimento que, mesmo imperceptivel, a sociedade e o lugar nela fizeram.
A universidade pode contribuir de varias formas para o territério, mas, a extensao
universitaria mostra-se com o importante papel de tornar esta ponte visivel.
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A extensao contribui, em termos educacionais, para o desenvolvimento
das denominadas soft skills, competéncias ndao operacionais contrapostas as
hard skills: capacidades operacionais, técnicas, instrumentais, relacionadas
a produtividade. As soft skills sao capacidades individuais que permitem o
fortalecimento da insercao social e do relacionamento interpessoal e vém sendo
a cada dia mais valorizadas no mundo do trabalho (FRANCISCO et al., 2022).

Soft skills sao capacidades sociais e humanisticas que qualificam as
atividades profissionais, diferenciando-as das operacdes mecanicas e técnicas,
proporcionando uma maior condi¢ao do individuo desenvolver alternativas de
atuarnasociedadeenasorganizagdes. Assim,ascapacidadesdegerirsuasproprias
emocgoes; desenvolver habilidades de expressao; de resisténcia a frustracao;
de gerar emocdes positivas; habilidades de automotivacao e de empatia, sao
destacadas. (LIVENTSOVA; RUMYANTSEVA; SYRYRAMKINA, 2019; VALE, 2009).

As soft skills sao hoje consideradas norteadoras de novas praticas educacionais
e organizacionais. Traduzem os seguintes aspectos: (i) habilidades cognitivas
tais como flexibilidade cognitiva, criatividade, raciocinio légico, sensibilidade
para problemas, raciocinio matematico e visualizacao; (ii) competéncias de
conteudo: aprendizagem ativa, expressao oral, compreensao de leitura, expressao
escrita e alfabetizacao nas tecnologias de comunicacao; (iii) competéncias de
processo: escuta ativa, pensamento critico, monitoramento proprio e dos outros;
(iv) competéncias sociais. coordenador de equipe, inteligéncia emocional,
negociagao, persuasao, orientacdao de servico e treinamento pessoal; (v)
competéncias sistémicas: julgamento de tomada de decisao e analise sistémica;
(vi) competéncia para solucionar problemas complexos e (vii) competéncias de
gestao de recursos financeiros, naturais, de pessoas e de tempo (LIVENTSOVA;
RUMYANTSEVA; SYRYRAMKINA, 2019; VALE, 2009).

Entendendo o processo educacional como espago de encontro de
pessoas diversas, plenas de riqueza pessoal e cultural, espaco de interlocugao,
guestionamento, construcao e transformacgao do conhecimento, nota-se que a
extensao universitaria € uma ferramenta que permite ao estudante ir além do
conhecimento tedrico e pratico de uma dada disciplina, trabalhando as soft skills.

“Sentir e fazersaoalinguagem da educagao, do conhecimento transdisciplinar:
aguele conhecimento ativo que possibilita estabelecer contato com o mundo
sem precisar de passaporte para navegar entre Ciéncia, Filosofia e a Arte.
Promover o encontro verdadeiro entre Homem, Sociedade e Natureza € o
desafio da complexidade do conhecimento. Compartilhar esse conhecimento
entre as pessoas € o desafio da educacgao” (ABREU JR., 1996, p.187)
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Assim, pode-se depreender ser o l6cus extensionista o melhor local para que,
mediado pelo territorio vivido e pela compreensao e apreensao das condicdes de
vida e trabalho, avancar para o desenvolvimento das habilidades e competéncias
socioemocionais, ao mesmo tempo que se constrdi o conhecimento técnico.

“Uma rede que engloba competéncias emocionais (autoconhecimento),
competéncias cognitivas (empatia) e competéncias comportamentais
(decisdes responsaveis) que auxiliam no bom desempenho ao longo da vida”
(DAMASIO, 2017, p.2045)

Segundo The collaborative for Academic, Social and Emotional Learning
(CASEL, 2025), o termo aprendizagem socioemocional surge com o intuito de
disseminar a importancia da insercao dos comportamentos socioemocionais na
aprendizagem ao longo da vida, entendida como sendo o processo pelo qual
educandos de qualquer idade adquirem e aplicam conhecimentos, habilidades
e atitudes para desenvolver:

“..identidades saudaveis, gerenciar emocdes, alcancar objetivos pessoais e
coletivos, sentir e demonstrar empatia pelos outros, estabelecer e manter
relacionamentos de apoio e tomar decisdes responsaveis e cuidadosas. E
através da aprendizagem socioemocional que se promove a equidade e a
exceléncia educacional por meio de parcerias efetivas entre escola, familia e
comunidade, que se estabelecem ambientes de aprendizagem, experiéncias
e relacionamentos amparadas na confianc¢a e na colaboragcao, um curriculo
estruturado e significativo com instrucao direta e avaliagbes continuas”
(CASEL, 2025).

Ainda sobre as competéncias socioemocionais, a extensao universitaria,
por integrar conhecimento a um contexto social maior, oportuniza o trabalho

interdisciplinar, ja que os problemas encontrados no territdrio sdo complexos e
nao é possivel olha-los somente através de uma disciplina.

A extensao universitaria proporciona habilidades de relacionamento,
mostrando a importancia de criar e manter vinculos, ter bom relacionamento
com o outro e ser adaptavel aos mais diferentes ambientes. Fazer escolhas
construtivas e com consciéncia sobre os impactos que cada decisao tera em
sua vida pessoal e profissional; ter consciéncia social, entendendo as historias,
bagagem e cultura do préoximo; desenvolver empatia e solidariedade, sao objetivos
das acdes extensionistas.

Ao desenvolver projetos sociais a partir de uma dada realidade concreta, o
educando aprende responsabilidade, confianga, motivacao e disciplina. Porém,
deve-se ressaltar que, para parte dos educandos universitarios, conhecer as
condicdes de vida e trabalho dadas por territdrios tao diversos do seu modo
de vida, pode mobilizar gatilhos emocionais. Dai a importancia de um projeto
adequado, estruturado, planejado e seriamente implementado e do papel do
professor.

40




Ha muitos desafios a serem considerados quando se trata de trabalhar as
competéncias socioemocionais em um dado territério e interrelaciona-los
com os DSS, mas apresentam-se a seguir alguns depoimentos dos educandos
participantes, ja previamente publicados (MANSO, 2023; MANSO; KAWAHARA,
GCANDOLFI; VILELA, 2021, MANSO; FRANCISCO; TORRES, 2020) e que ilustram o
que foi dito até agora:

“Aexperiénciafisica @ muito maisvalida do que a teoria. Conhecer suas historias
nos deixou mais cientes dos problemas como abusos, dificuldades de locomoc¢ao,
financeira, sofrimentos ao longo da vida, abandono familiar, solidao e, também,
de como sabem aproveitar frequentando bailes, teatros, bingos.” (Educando 1)

“A experiéncia além de positiva foi gratificante e revigorante. Enxergar o
verdadeiro sentido da vida e existéncia como ser humano e pessoa, participante
de uma comunidade, uma familia, ser mais ativo!” (Educando 2)

“Além disso, por ser uma realidade diferente a qual estamos habituados,
essa vivéncia da a oportunidade de os alunos aprenderem a enfrentar situagdes
complicadas, como casos de violéncia ao idoso.” (Educando 3)

“Ir a campo e entrar em contato com pacientes, familias e profissionais reais,
em vez de tedricos, me fez ampliar minha percep¢ao acerca da complexidade
das questdes humanas, dos processos que envolvem saude e doenca. Entrar em
contato, na pratica, com questdes abordadas teoricamente na vida académica
tem desencadeado em mim um processo de desenvolvimento e retencao de
novas habilidades de escuta, analise, diagndstico e conduta. Além das habilidades
humanas de afetar e ser afetado, criar vinculos e sensibilizar-se com a vida de
outro ser humano.” (Educando 5)

“Avalio a experiéncia como muito positiva. Me senti util para alguém, me
senti bem em poder ouvir histérias de vida tdo diferentes da minha. Me senti
mais proxima da minha profissao também, tendo mais certeza de que estou no
caminho certo. Acho que todos os alunos deveriam participar de trabalhos como
esse, pois ha uma troca muito positiva para os dois lados, influenciando na nossa
vida profissional e pessoal.” (Educando 6)

“E na acdo, na prdxis e no trabalho que o homem toma consciéncia de si, do
mundo e dos outros” (OLIVEIRA; CARVALHO, 2007, p. 220).

Escolheu-se esta frase, pois ela sintetiza as falas protagonizadas pelos gra-
duandos participantes de um projeto extensionista em um territorio socialmente
vulneravel anteriormente expostas. Pode-se observar nos depoimentos um mo-
vimento de acao-reflexao-acao a partir de situacdes concretas. Estes graduandos
puderam compreender e apreender o conceito de DSS, como eles proprios res-
saltam, e suas interrelacdes com o territorio.
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Nota-se que os proprios graduandos evidenciam o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais, bem como a importancia destas vivéncias para
seu futuro profissional, em contraponto as hard skills. Como ressalta Favero (2011),
a preocupacao freiriana da possibilidade de humanizacao (gentificagao) ou
desumanizacao (desgentificacao), aparece refletida nas falas destes educandos,
mostrando o quanto estar com estas pessoas e apreender um pouco de suas
vivéncias, pode trazer a tona reflexdes sobre o processo histdrico do tornar-se
humano.

Quanto aos professores, sua acao foi de mediar as trocas, facilitando o
contato, mas deixando que estes educandos participassem ativamente da
construcao dos conhecimentos. Schram e Carvalho (2007) reforcam que o papel
do professor na educacao critica é estabelecido com base no didalogo, dimensao
essencial para a compreensao da realidade.

Ha muito se discute a reconstrucao do conhecimento pelos educandos,
gue necessitam encontrar significado, pessoal e préprio, no que aprendem.
Além de significado, relacionar novas informac¢des com as que ja possuem, com
as novas exigéncias postas pelo exercicio profissional e, principalmente, com as
necessidades da populacao com a qual vao trabalhar é hoje altamente desejavel
e funcao da universidade (GIMENO SACRISTAN, 2001).

A aprendizagem € um processo de crescimento e desenvolvimento pessoal
em sua totalidade, nao bastando apenas conhecimento tedrico, mas também
afetivo-emocional, das habilidades humanas, de atitudes e valores (MASSETO,
2015). Aaprendizagem colaborativa, fora da sala de aula, utilizando outros espagos
de convivéncia, oportuniza a construcao de conhecimentos. A aprendizagem
se realiza quando sentimos necessidade daquilo, quando insatisfeitos, quando
consideramos o conteudo importante e desafiador, e € esta aprendizagem que ird
modificar as pessoas, proporcionando nao apenas a formagao de um profissional,
mas sim de um cidadao que influencia ndao sé seu andar a vida, mas, também, o
de outrem.
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COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS E A
APRENDIZAGEM NA UNIDADE
CURRICULAR DE DIAGNOSTICO
SITUACIONAL PARA
PLANEJAMENTO EM SAUDE

Ivonete Sanches Giacometti Kowalski
Lourdes Bernadete dos Santos Pito Alexandre
Maria Cristina de Mello

Introducao

Tendo como premissa que 0s aspectos socioemocionais estao ligados a
aprendizagem e fazem toda a diferenca para a vida dos estudantes, dentro ou
fora da escola, no decorrer da estrutura curricular de Diagndstico Situacional para
Planejamento em Saude, ministrada no segundo semestre do curso de graduacgao
em Enfermagem, no Centro Universitario Sao Camilo,sao desenvolvidasatividades
pedagdgicas tedrico-praticas que visam fundamentar o conhecimento técnico e
desenvolver as competéncias e habilidades, na area de saude coletiva, ditadas
pelas diretrizes curriculares para formacao dos enfermeiros como: comunicacao,
lideranga, atencdao a saude, trabalho em equipe e tomada de decisao e o
desenvolvimento, também, das habilidades e competéncias socioemocionais
como: foco, responsabilidade, organizacao, criatividade, resiliéncia, respeito e
curiosidade em aprender.

O Ministério da Educacao (MEC) definiu que a formacao de um enfermeiro
deve proporcionar competéncias e habilidades que o qualifiquem para exercer
a profissao e proporcionar a formacao generalista, humanista, critica e reflexiva.
O profissional qualificado para o exercicio de Enfermagem, deve estar preparado
com base no rigor cientifico e intelectual e pautado em principios éticos.

Dentre as premissas de formacao, esse enfermeiro deve ser capacitado
a conhecer e intervir sobre os problemas/situacbes de salde-doenca mais
prevalentes no perfil epidemiolégico nacional, com énfase na sua regidao de
atuacao, identificando as dimensdes biopsicosociais dos seus determinantes. O
enfermeiro deve ser capacitado a atuar, com senso de responsabilidade social e
compromisso com a cidadania, como promotor da saude integral do ser humano'.
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A preocupacao relativa a formacao do profissional de saude capaz de
desenvolver um novo processo de trabalho, onde os técnicos de saude devem
criar vinculo com a populacao e identificarem seus problemas de saude, sé se deu
com a regulamentacdo do Sistema Unico de Saude (SUS) por meio da aprovacio
da Lei Organica da Saude pelo Congresso Nacional (Lei 8.080/90) que detalhou
as condicdes sobre a promocao, protecao e recuperacao da saude, bem como a
organizacao e funcionamento dos servicos correspondentes.

O Diagnostico Situacional para Plangjamento em Saude € um instrumento
importante para utilizacao dos profissionais de saude tanto para mudar o processo
de trabalho, colocando a comunidade como centro fundamental do “fazer em
saude” quanto para possibilitar a realizacao de busca ativa e compreensao sobre
0s problemas que afetam a comunidade residente no territdrio sobre o qual a
Unidade Basica de Saude (UBS) € responsavel, favorecendo a participacao ativa
da comunidade sobre a definicao e escolha dos problemas a serem trabalhados?.

O processo de realizacao do Diagnostico Situacional em Saude deve incluir
determinadas etapas, a saber: definir o escopo e os objetivos do diagnodstico;
identificar e coletar dados e informacdes relevantes; analisar e interpretar os
dados; identificar os problemas de salde e as prioridades; desenvolver estratégias
e intervencdes g, implementar e monitorar as intervencoes®«.

Buscando atender a essas premissas

A Unidade Curricular “Diagndstico Situacional para Planejamento em Saude”
utiliza a metodologia ativa de ensino com os discentes de Graduacao em
Enfermagem do Centro Universitario Sao Camilo. Esta metodologia propicia aos
graduandos o reconhecimento de um territério periférico, mais vulneravel, e a
busca por meio de uma pesquisa sistematizada junto a populacao residente no
territdrio, a fim de compreender quais sao as principais necessidades de saude na
regiao propondo estratégias de intervencao.

Tanto no ambiente de pratica das unidades de saude de atencao primaria
guanto no laboratdrio de informatica, os discentes sdao incentivados a relacionar
a teoria e pratica por meio da instrumentalizacao e execucao do diagnostico
situacional, desenvolvendo a criatividade, comunicacao, trabalho em equipe/
multidisciplinar e pensamento critico e reflexivo, sendo o aluno o protagonista da
aprendizagem?.
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Diretrizes curriculares nacionais do curso de graduagiao em enfermagem

Diretrizes Curriculares do Curso de Graduacdo em Enfermagem (DCN/ENF)
aconteceram com a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, a Resolucdo CNE/CES n° 03/2001.

Aformulacdo das DCN/ENF resultou de uma construcao coletiva que envolveu
debates nacionais de diferentes segmentos da area da saude e da educacao,
tais como: a CEEENf (Comissao de Especialidades de enfermagem pertence ao
COFEN) da Secretaria de Educacao do Ensino Superior do Ministério da Educacao,
Instituicdes de Ensino Superior, Associacao Brasileira de Enfermagem, Rede
Unida, Movimento Estudantil e a categoria de enfermeiras reunidas em eventos
cientificos da area®.

As DCN/ENF tiveram, pois, sua materialidade concretizada a partir de propostas
que emergiram da mobilizacdao das enfermeiras, por meio de associacao de
classe, de entidades educacionais e de setores da sociedade civil interessados
em defender as mudancas da formacao na area da saude.

As competéncias e habilidades gerais, explicitadas no Art 4° apontam para

a promogao de conhecimentos requeridos para a atencao a saude, no ambito
individual e coletivo, com terminalidade e resolutividade em todos os niveis de
complexidade; a tomada de decisdes para avaliar, sistematizar e decidir condutas

adequadas baseadas em evidéncias cientificas; a comunicacao propiciadora da

interatividade com pacientes, grupos e comunidades; a lideranca no trabalho
em equipe multiprofissional, pautada no compromisso, responsabilidade e
empatia; a administracao e gerenciamento da for¢a de trabalho, bem como dos

recursos fisicos, materiais e de informacao; a educacao permanente favorecendo
o0 aprender continuamente®.

As competéncias e habilidades especificas estao pautadas nas concepcdes do
aluno como sujeito de seu processo de formacao, articulagcao entre teoria e pratica,
diversificacao dos campos de aprendizagem, metodologias ativas, articulacao da
pesquisa com o ensino e a extensao, flexibilidade curricular, interdisciplinaridade,
incorporacao de atividades complementares e avaliacao da aprendizagem?.

Analisandoaestruturacurricularde Diagnostico Situacional para Planejamento
em Saude identifica-se, na disciplina, a busca por um processo formativo mais
aderente as necessidades de saude da populacao, voltado para uma logica
interdisciplinar; para a adogao de metodologias ativas, tendo o aluno como sujeito
do seu processo formativo; para o fortalecimento da articulacdo teoria/pratica;
para a indissociabilidade pesquisa/ensino/extensdo; para a diversificacdo dos
cenarios de aprendizagem numa continua aproximacao do mundo do ensino
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com o mundo do trabalho; avaliagao formativa voltada para as competéncias,
traduzida no desempenho de habilidades, deixando de ser pontual, punitiva e
discriminatdria, para transformar-se num instrumento de acompanhamento
de todo o processo ensino-aprendizagem garantindo a formacgao generalista,
instrumentalizando o profissional a atuar em variados contextos, opondo-se a
especializacao precoce e evitando visdes parciais da realidade.

Ashabilidadese competénciasrelativasas Diretrizes Curricularesdesenvolvidas
no decorrer da Estrutura Curricular de Diagnodstico Situacional para Planejamento
em Saude sao:

Atencdo a saude Desenvolver a habilidade para identificar as necessida-
des em saude da populacao para melhor poder execu-
tar a pratica de enfermagem relacionada a prevencao,
promocgao, protecao e reabilitacdo no ambito da Atencao
Primaria para usuario e familia.

Comunicacao Desenvolver a habilidade de comunicacao verbal, nao-
-verbal e escrita na pratica de enfermagem.

Tomada de decisao |Capacitar para a tomada de decisdo fundamentado no
conhecimento técnico-cientifico para a execucao da pra-

tica da enfermagem.

Habilidades e competéncias socioemocionais

As competéncias socioemocionais sao definidas como as capacidades
individuais que se manifestam de maneira consistente em padrdes de
pensamento, sentimentos e comportamentos®. Elas representam um conjunto
integral de habilidades que permitem a mobilizagao, articulacao e pratica de
conhecimentos, valores, atitudes e habilidades. Dessa forma, essas competéncias
desempenham um papel fundamental nas relagcdes interpessoais, tanto com os
outros quanto consigo mesmo, ao facilitar a definicao e a conquista de objetivos,
além de possibilitar a resisténcia e a superacao em situacdes adversas’.

A importancia das competéncias socioemocionais € comparavel a das
habilidades cognitivas em termos de impacto na vida e nos resultados que se
pode alcancgar. Individuos que possuem competéncias socioemocionais mais
desenvolvidas tendem a apresentar um maior bem-estar e, consequentemente,
uma facilidade acentuada na aquisicao de novos conhecimentos e na convivéncia
em sociedade. Além disso, esses individuos demonstram uma capacidade
superior de exercer autonomia e atuar de forma protagonista diante dos desafios
do mundo contemporaneo®?,
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Essas competéncias sao especialmente relevantes na formacao profissional
em Enfermagem, onde a interacao com pacientes, familiares e equipes de saude é
constante. A promoc¢ao do desenvolvimento das competéncias socioemocionais,
portanto, se torna um elemento chave na preparacao dos futuros profissionais da
saude, visando uma atuagao mais humanizada e eficaz no cuidado ao proximo.

Mais de 160 competéncias sociais e emocionais foram identificadas e
organizadas em uma estrutura composta por cinco macro competéncias e 17
competéncias especificas”'®. Essa categorizacao permite uma compreensao mais
clara das habilidades necessarias para uma alta performance profissional no
mundo contemporaneo. A seguir, apresentamos as cinco macrocompeténcias
e as respectivas competéncias socioemocionais de acordo com o Instituto
Ayrton Senna (2021):

1. Abertura ao Novo: Refere-se a tendéncia de ser receptivo a novas
experiéncias estéticas, culturais e intelectuais. Essa macro competéncia
inclui as competéncias socioemocionais de curiosidade para aprender,
criatividade e interesse artistico;

2. Resiliéncia Emocional: Diz respeito a capacidade de manter previsibilidade,
consisténcia e equilibrio nas reagdes emocionais, evitando mudancas
bruscas de humor. E composta por competéncias socioemocionais de
autoconfianca, tolerancia ao estresse e resiliéncia a frustracao;

3. Engajamento com os Outros: Envolve a orientacao de interesses e
energia em direcao ao mundo externo, incluindo pessoas e atividades.
As competéncias socioemocionais inerentes a esta macro competéncia
incluem entusiasmo, assertividade e iniciativa social;

4. Amabilidade: Refere-se a disposicao para agir de maneira cooperativa
e altruista. Essa macro competéncia abrange as competéncias
socioemocionais de empatia, respeito e confianca;

5. Autogestao: Diz respeito a capacidade de ser organizado, esforcado e
responsavel em suas acdes. Essa macro competéncia inclui competéncias
socioemocionais de responsabilidade, organizagao, determinacao,
persisténcia e foco.

E importante conceituar as competéncias socioemocionais®”, mesmo que de
forma resumida.
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O Quadro 1 demonstra as cinco macrocompeténcias com a conceituagao das

suas respectivas competéncias:

MACROCOMPETENCIAS

COMPETENCIAS

Abertura ao Novo

Curiosidade para aprender — refere-se a capaci-
dade de cultivar o desejo de aprender e adquirir
conhecimento

Criatividade - trata da habilidade de gerar novas
maneiras de pensar e agir por meio da experi-
mentacao, aprendendo com 0s erros ou a partir
de uma nova perspectiva

Interesse artistico — envolve a capacidade de valo-
rizar producdes artisticas e desenvolver a sensibi-
lidade para perceber a beleza, além de se expres-
sar por meio dela em suas diversas formas

Resiliéncia Emocional

Autoconfianca — diz respeito a capacidade de
cultivar a forca interior, ou seja, a habilidade de
sentir satisfacao consigo mesmo e com a propria
vida, mantendo pensamentos positivos e expec-
tativas otimistas

Tolerancia ao estresse — refere-se a capacidade
de regular a ansiedade em resposta ao estresse,
além de resolver problemas com a calma neces-
saria

Engajamento com os Ou-
tros

Entusiasmo — diz respeito a capacidade de se en-
volver ativamente na vida e com outras pessoas
de forma positiva, demonstrando empolgacao e
paixao pelas atividades diarias

Assertividade - refere-se a habilidade de se ex-
pressar, defender opinides, necessidades e senti-
mentos, além de mobilizar as pessoas de forma
clara, ou seja, a capacidade de se fazer ouvir

Iniciativa social — trata da capacidade de relacio-
nar-se e valorizar o contato social com os outros,
sejam eles conhecidos ou novos. Essa habilidade
nos torna mais eficazes no trabalho em equipe,

na comunicagao expressiva e na fala em publico
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Empatia — envolve a capacidade de se colocar
no lugar dos outros para compreender suas ne-
cessidades e sentimentos. Isso inclui nao apenas
entender a perspectiva alheia, mas também agir
com bondade, compaixao e preocupacao com o
bem-estar do outro

. Respeito — refere-se a capacidade de tratar as
Amabilidade . .
pessoas com bondade, consideracao, lealdade,

tolerancia e justica, isto €, como gostariamos de

ser tratados

Confianga — diz respeito a capacidade de desen-
volver expectativas positivas sobre as pessoas,
acreditando que possuem boas inten¢gdes em
suas acdes e assumindo o melhor delas

Responsabilidade — envolve a capacidade de
gerenciar a si mesmo de modo a realizar todas
as tarefas, cumprir compromissos e promessas,
mesmo quando isso se torna dificil

Organizacao - refere-se a habilidade de organizar
o tempo, as coisas e as atividades, bem como pla-
nejar esses aspectos para o futuro

Determinacao — trata da capacidade de estabe-
. lecer objetivos, ter ambicao e motivacao para

Autogestao o
trabalhar arduamente, superando o minimo es-

perado

Persisténcia — envolve a habilidade de concluir
tarefas e cumprir o que foi assumido ou iniciado,
em vez de procrastinar ou desistir quando sur-
gem dificuldades

Foco — diz respeito a capacidade de concentrar a
atencao em uma tarefa ou atividade especifica,
direcionando toda a atencao a ela

A compreensao e o desenvolvimento dessas competéncias sao fundamentais,
especialmente no campo da Enfermagem, onde as interacdes com pacientes
e equipes multiprofissionais de saude exigem habilidades sociais e emocionais
refinadas para garantir um atendimento humanizado e eficaz. No entanto,
essas interacdes podem desencadear problemas emocionais nos enfermeiros,
considerando a natureza ardua,demorada e muitasvezesdolorosa que caracteriza
o trabalho desses profissionais. Nesse contexto, o ensino das competéncias
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socioemocionais se apresenta como uma estratégia com potencial para facilitar o
enfrentamento das rapidas transformacdes do mundo atual. Essa formacao tem
a capacidade de preparar melhor os futuros enfermeiros, dotando-os de aptidoes
sociais e inteligéncia emocional, o que, por sua vez, eleva o padrao do cuidado
oferecido na pratica clinica, com compaixao e competéncia'.

Dada a importancia e atualidade do tema, temos buscado desenvolver
competéncias socioemocionais no 2° semestre do Curso de Enfermagem do
Centro Universitario Sao Camilo, na Unidade Curricular Praticas Integrativas em
Saude, onde abordamos praticas relacionadas as competéncias socioemocionais,
com énfase em foco e organizacao. Essas habilidades sdo fundamentais para que
os futuros profissionais de Enfermagem possam interagir de maneira eficaz e
empatica no contexto da saude.

Ao mesmo tempo, no 2° semestre, na Unidade Curricular Diagndstico
Situacional para o Planejamento em Saude, os alunos trabalham em grupo
para realizar um levantamento situacional em uma determinada area de um
territério de uma UBS, com o objetivo de oferecer uma devolutiva a mesma.
Nesse processo, sao conduzidas entrevistas com informantes-chave (residentes e
pessoas conhecedoras dos problemas locais), com a finalidade de compreender
as vulnerabilidades da populacao, as condi¢cdées de moradia, saude, trabalho e
educacao, além de avaliar a eficacia do atendimento prestado pela UBS e o acesso
a grupos comunitarios e servicos de saneamento. Essa abordagem inclui ainda
uma analise aprofundada do perfil epidemioldgico da area e, especificamente, da
UBS em questao.

Assim, o estudo torna-se abrangente e envolvente, promovendo uma
interacao significativa entre os alunos, a comunidade, os pacientes e a equipe
da UBS. A complexidade dessa realidade oferece aos alunos a oportunidade de
desenvolver e aprimorar suas competéncias socioemocionais em um ambiente
pratico complementado com atividades no laboratdrio de informatica. Os alunos
estao particularmente envolvidos nas macro competéncias de autogestao
(organizacao, responsabilidade, foco, determinacao) e amabilidade (empatia,
respeito e confianca). Observamos que o desenvolvimento dessas competéncias
durante o processo de aprendizagem, indica uma melhora subjetiva nas relagdes
com todos os agentes envolvidos nessa pratica, evidenciando a relevancia das
competéncias socioemocionais na atuagao em saude.

Conclusao

Em conclusao, a integracao das competéncias socioemocionais nos curriculos
de enfermagem nao apenas enriquece a formacao académica dos estudantes,
mas também contribui de maneira significativa para a eficacia do cuidado em
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saude. Ao fomentar um ambiente de aprendizado que valoriza a interacao,
estamos preparando futuros enfermeiros para enfrentar os desafios do cenario de
saude contemporaneo, garantindo um atendimento mais humanizado e eficaz.
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Eleandra Aparecida Lelli
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Introducao

O presente estudo busca refletir sobre a afetividade e a construcao de vinculos
No processo ensino-aprendizagem no curso de formacgao de professores no ensino
a distancia do curso de Pedagogia do Centro Universitario Sao Camilo, numa
perspectiva humanista. Temos compreendido, ao longo de nossas experiéncias
como educadoras nessa modalidade, que os vinculos afetivos estabelecidos
entre professores e alunos, assim CoOMo NOS CUrsos presenciais, promovem maior
aproximacao dos estudantes com os objetos de estudo e, com isso, a conquista
de melhores resultados no que se refere a aprendizagem.

Pautadas em teorias de autores como Vygotsky, Snyders, Rogers, Wallon e
Freire, temos como principal objetivo ampliar as reflexdes ja existentes sobre as
interferéncias da afetividade e das emocdes no processo ensino-aprendizagem,
considerando a modalidade Educacao a Distancia. Concordamos sobre a
importancia de se estabelecer e manter consistentes as relacdes interpessoais
em todo o processo educativo e do quanto elas se fazem relevantes também no
ensino a distancia, no qual as formas de estabelecer vinculos sao materializadas
por meio de interacdes regulares em Foruns, Webconferéncias, Comunicacao
no Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, em respostas (feedbacks)
personalizadas e cordiais e de atividades colaborativas.

Nossas pesquisas bibliograficas e experiéncias, enquanto docentes do
ensino a distancia, permitem-nos afirmar que os vinculos relacionais e afetivos
estabelecidos com estudantes promovem transparéncia, confianga, identificacao
e, portanto, maior possibilidade de efetividade em sua aprendizagem, uma vez
gue os estudantes se sentem acolhidos, respeitados e admirados, tendem a
retribuir de maneira a demonstrar mais interesse, afinco e comprometimento
com os estudos.

Diante do contexto atual, em que o ensino na modalidade EAD e/ou hibrida,
firma-se como uma opc¢ao viavel em todas as areas do conhecimento, viabilizando

AFETIVIDADE E A CONSTRUCAO
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e promovendo acesso a educacao, consideramos que o assunto tratado seja
de grande relevancia, uma vez que visa a melhorias no processo ensino e
aprendizagem e maior humanizag¢ao na relagao entre docentes e estudantes, que
embora separados fisicamente, podem estabelecer conexdes afetivas, duradouras
e significativas.

Educacao Humanista e Principios para uma formacao soélida, critica e
cidada

A busca por uma educacao que transcenda a mera transmissao de
informacdes e promova o desenvolvimento integral dos individuos tem sido uma
busca constante na histéria do pensamento pedagdgico. Em um mundo cada
vez mais complexo e desafiador, o papel da escola na formacao de cidadaos, na
proposicao de torna-los capazes de pensar criticamente, agir com autonomia e
desenvolver engajamento social torna-se essencial. Nesse contexto, a educacao
humanista emerge como uma abordagem pedagdgica que coloca o ser humano
Nno centro do processo de ensino-aprendizagem, valorizando suas experiéncias,
potencialidadeseaconstrucaode um conhecimentosignificativoetransformador.

A abordagem humanista na educacao se fundamenta na crenca de que
o0 aprendizado nao se restringe a aquisicao de conteudos, mas envolve o
desenvolvimento da capacidade de reflexao, da autonomia moral e intelectual,
da sensibilidade ética, estética e da responsabilidade social. Ela reconhece
a singularidade de cada estudante, suas diferentes formas de aprender e a
importancia do contexto social e cultural no qual esta inserido. Nesse sentido,
a educacao humanista busca ir além da mera instrucao, visando a formacao de
sujeitos plenos, conscientes de seu papel na sociedade e capazes de contribuir
para a transformacao do mundo. A esse respeito, Freire' escreve:

E uma natureza em processo de estar sendo, com algumas conotacdes
fundamentais sem as quais nao teria sido possivel reconhecer a propria presenca
humana no mundo como algo original e singular. Quer dizer mais que um ser
no mundo, o ser humano se tornou uma presenca Nno mMundo, com o mundo e
com os outros. Presenca que, reconhecendo a outra presenca como um “nao eu”
se reconhece como “si propria”. Presenca que se pensa a si mesma, que se sabe
presenca, que intervém, que transforma, que fala do que faz, mas também do
que sonha, que constata, que compara, avalia, valora, que decide, que rompe. E
no dominio da decisao, da avaliacao, da liberdade, da ruptura, da opcao que se
instaura a necessidade ética e se impde a responsabilidade. (Freire, 2011, p. 20)

1 Paulo Reglus Neves Freire (1921-1997), foi um educador e filésofo brasileiro. E considerado um dos
pensadores mais notaveis na histdria da pedagogia mundial, tendo influenciado o movimento chamado

pedagogia critica. E também o Patrono da Educaco Brasileira. https://www.ebiografia.com/paulo_freire/
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Essa perspectiva freiriana ressalta a necessidade de um dialogo horizontal, no
qual o educador e o educando se reconhecem como sujeitos ativos na construcao
do conhecimento. O educador ndo é apenas um transmissor de informacdes, mas
um mediador que estimula a reflexao, o questionamento e a busca por solucdes
para os problemas da realidade.

A0 pensarmos as bases para uma educag¢ao humanista?, buscamos também
as contribuicdes de Henry Wallon®. Sua abordagem psicogenética destaca a
indissociabilidade entre osaspectos cognitivo, afetivoe motor nodesenvolvimento
da crianca e do adolescente. Wallon (2005), afirma que existe um campo de
percepcao e de acao entre as atitudes emocionais das pessoas. Este campo se
constitui nas relagdes, nas trocas, NoOs ritos que envolvem as expressdes, que
sao impetradas e significadas pela cultura e pelas relagdes estabelecidas entre
0s sujeitos. Ele enfatiza a importancia de considerar as diferentes dimensoes
do ser humano no processo educativo, promovendo atividades que integrem o
pensamento, o sentimento e a acao:

(.) a emocao a tal ponto se refina que nos oferece hoje uma gama de
manifestacdes das mais organicas as mais delicadas nuances da sensibilidade

intelectual. (...) Outra coisa nao faz, entretanto, senao participar do progresso da
vida mental. Ao fornecer a vida coletiva, suas primeiras possibilidades, torna-
se viavel a vida mental. (..) Assim pois, se a emocao ritualizada representa,

sem duvida, algo no advento da atividade simbdlica, se parece preludiar as
manifestacdes as mais decisivas da vida e da alma coletivas, nesse caso € mister
encara-la como um elo intermediario entre o automatismo e o conhecimento.
(Wallon, 1971, P. 93-94)

A perspectiva de Wallon lembra-nos de que uma formacao sdlida nao pode
se restringir ao desenvolvimento intelectual, mas deve abarcar a dimensao
emocional e social dos individuos. Uma educacao humanista reconhece a
importancia de criar um ambiente de aprendizagem acolhedor, que promova a
segurancaemocional,orespeito asdiferencaseacolaboracdao entre osestudantes.
Ao valorizar a afetividade e as interagdes sociais, 0os espacos educativos tornam-
se zonas de construcao de vinculos, de desenvolvimento da empatia e de
aprendizado sobre a convivéncia democratica.

A busca por uma formacao critica, outro elemento central da educacao
humanista, implica desenvolver nos estudantes a capacidade de analisar
informacdes de forma independente, questionar o estabelecido e construir suas
proprias opinides fundamentadas. Essa capacidade é fundamental para que os

2 Para aprofundamento teérico sobre a Abordagem Humanista na Educagao sugerimos a leitura do
texto: Abordagem Humanista na Obra: Ensino, as abordagens do processo. Autoria de Maria das Gragas Ni-
coletti Mizukami. Sdo Paulo, E.P.U., 1986.

3 Henri Paul Hyacinthe Wallon (1879 - 1962), foi um filésofo, médico, psicélogo e politico francés. Seus
estudos contribuiram para a compreensao do desenvolvimento infantil nos dominios afetivo, cognitivo e
motor. https://www.ebiografia.com/henri_paul_hyacinthe_wallon/
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estudantes possam participar ativamente da vida democratica e tomar decisdes
conscientes, neste sentido Freire (1987) ensina:

Quanto mais se problematizam os educandos, como seres no mundo e
com o mundo, tanto mais se sentirao desafiados. Tao mais desafiados, quanto
mais obrigados a responder ao desafio. Desafiados, compreendem o desafio na
propria acao de capta-lo. Mas, precisamente porque captam o desafio como um
problema em suas conexdes com os outros, num plano de totalidade e ndao como
algo petrificado, a compreensao resultante tende a tornar-se crescentemente
critica, por isto, cada vez mais desalienada. (Freire, 1987, p. 70)

Ainda no contexto de uma formacao humanista, trazemos as contribuicdes
de George Snyders* embora talvez menos conhecido no campo da pedagogia
tradicional, oferece uma perspectiva relevante sobre a importancia da cultura
na formacao humana. Sua énfase na capacidade individual de autogoverno e na
busca por sentido na vida ressoa com os principios da educacao humanista.

Ha muitas alegrias que nao tém necessidade do sistematico — Ha formas de
cultura que sao adquiridas fora da escola, fora de toda autoformacao metddica
e teorizada, que nao sao o fruto do trabalho, do esforco, nem de nenhum plano:
nascem da experiéncia direta da vida, nds a absorvemos sem perceber; vamos
em direcao a elas seguindo a inclinagao da curiosidade e dos desejos; eis 0 que
chamarei de cultura primeira. (Snyders, 1988, p.23)

A escola ao incorporar aos curriculos a “cultura primeira”, de acordo com a
citacao de Snyders, favorece o estimulo a autonomia intelectual e moral dos
estudantes, contribui para a formacao de individuos capazes de fazer escolhas
éticas e de agir de forma responsavel em relacao a si mesmos, aos outros e ao
meio ambiente.

Podemos destacar também o papel das relagcdes interpessoais quando
tratamos de uma perspectiva humanista, como propde Rogers:

Confio nas pessoas - em sua capacidade de explorar e compreender a si
mesmas e a seus problemas e em sua capacidade de solucionar esses problemas
- em qualquer relacao préoxima, duradoura, em que eu possa prover um clima de
calor e compreensao auténticos. (Rogers, 1977, p.31)

As relacdes interpessoais desempenham um papel fundamental e multiface-
tado na formacao dos estudantes, impactando tanto seu desenvolvimento como
as aprendizagens profissionais. Sua importancia pode ser analisada sob diversas
perspectivas, como as relagdes positivas com colegas, senso de pertencimento,

4 Georges Snyders (1917-2011), professor honorario de Ciéncias da Educacgao da Universidade de Paris,
é especialmente conhecido no meio educacional brasileiro através de dois de seus livros: Para Onde Vao as

Pedagogias N3o-diretivas? e Escola. Classe e Luta de Classes. https://encurtador.com.br/CTFk8
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interacdes encorajadoras e tendem a criar ambientes de aprendizagem mais
acolhedores, seguros e colaborativos entre os estudantes.

Como destacado, nas contribuicdes de Freire, Wallon, Snyders e Rogers, a pro-
mocao de uma educacao humanista deve ir além do desenvolvimento individual
e englobar as relacdes interpessoais, as dimensdes social e politica. Tal proposi-
tura implica na dimensao pedagogica, em abordar temas relevantes para a vida
em sociedade, como direitos humanos, justica social, diversidade cultural e sus-
tentabilidade ambiental.

A articulacao entre uma formacao sdlida, critica e cidada, sob a égide da edu-
cacao humanista exige o desenvolvimento de vinculos entre os estudantes, os
professores, a comunidade escolar, de forma a ser capaz de colocar o estudante
no centro do processo de aprendizagem, estimulando a pesquisa, a colaboracao,
a resolucao de problemas e a reflexao critica. A formacao integral dos estudantes
requer a formacao de seres humanos resilientes, fraternos e solidarios, capazes
de construir um futuro mais justo e humano. Para isso, € essencial que a escola
e a Universidade adotem uma abordagem pedagodgica que valorize nao apenas
o desenvolvimento cognitivo, mas também o socioemocional e ético dos seus
alunos.

Praticas docentes do curso de Pedagogia

A mantenedora do Centro Universitario guia suas agdes por meio do Carisma
Camiliano, qual seja, “o olhar humanizado, com a sustentabilidade financeira e
a responsabilidade social” (PPC, 2023, p.5). Este mesmo olhar humanizado, que
discorremos no secao anterior, € essencial no ambiente escolar e deve ser de-
senvolvido nos estudantes egressos, sendo primordial no processo de formacao
universitaria.

O Curso de Pedagogia na modalidade EAD do Centro Universitario Sao Ca-
milo nasce da necessidade de uma demanda de formacao de professores em
seus territdrios. A Prefeitura de Sao Paulo, diante de um levantamento sobre a
formacao e atuacao de professores no municipio, identificou que os professores
recém-formados ndao estavam presentes em todos os territdrios, principalmente
nas regides mais periféricas.

Os docentes, ingressantes nos concursos, escolhiam as lotacdes disponiveis e
na primeira oportunidade, buscavam a remogao para seus territérios de domici-
lio. Deste modo, algumas comunidades, distantes fisicamente das Universidades,
apresentavam alto indice de rotatividade dos profissionais e, consequentemente,
o trabalho pedagdgico e os vinculos estabelecidos ficavam comprometidos. Nes-
te contexto da parceria do Centro Universitario Sdo Camilo com a Prefeitura de
Sao Paulo, a modalidade EAD (na época semipresencial) foi fundamental.
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Com a passagem das turmas do curso, a parceria com o municipio findou e
outros polos comegaram a ser abertos, em regides (nao mMais restritas a cidade de
S3do Paulo), mas também com auséncia da proximidade de Centros Universitarios.
Atualmente, o curso esta presente em diversos estados do Brasil, com polos em
estados do Norte, Nordeste e Sudeste.

Apesar da mudanc¢a na configuracao dos polos, a necessidade de promover
uma educacao humanista permaneceu nos principios do Projeto Pedagdgico
do Curso. E foi necessario também pensar em novos caminhos para a atuagao
dos professores do curso junto aos estudantes, afinal, uma das modalidades
metodoldgicas e filosdficas que norteiam o curso nao foi esquecida ou alterada:
“a coeréncia entre a formacao oferecida e a pratica esperada, tendo em vista que
a formacao do/a professor/a demanda consisténcia entre o que fazemos e o que
esperamos de sua atuagao como profissional” (PPC, 2023, p. 19).

Nesta conjuntura, uma nova matriz, desenvolvida para atender a novos contextos
e novas diretrizes foi criada para oferecimentos de um curso totalmente em EAD e,
conforme citado anteriormente, presente em diversos estados do Brasil.

O curso de Pedagogia oferecido na modalidade EAD tem formado varias turmas
e egressas(os) capazes de atuar como pedagogas(os) criticas(os), conscientes
e comprometidas(os) com o processo de ensino-aprendizagem e em suas
competéncias para melhorar e transformar a educag¢ao e educandos.

O Centro Universitario Sao Camilo entende que a educagao consiste em um
processo de formacao que abrange todo o ser humano e que deve estar em
consonancia com as demandas da sociedade atual, objetivando a formacao de
cidadaos que atuam tendo em vista o sentido social de suas agdes no contexto em
que se inserem (PPC, 2023, p. 114).

Acreditamos que o que tem levado o curso a ser bem-sucedido para a
comunidade académica seja, além da competéncia de sua equipe de professores
e coordenacao, dos materiais utilizados e indicados, a proximidade que
estabelecemos com nossas(os) estudantes a partir de uma perspectiva critica e
humanista de Educacao.

Com o formato da EAD, por vezes, pode-se duvidar da efetividade de uma
educacao a partir da perspectiva que temos defendido no decorrer desse artigo,
porém temos verificado sua materializagdo por meio de uma comunicacao
também humanista e afetiva, podemos citar como exemplo, para iniciar a descri¢cao
das acdes presentes em NOSsO CUrso, as respostas ou feedbacks personalizados e
retornos que devem ocorrer com brevidade, em um espago de tempo que respeite
questdes legais, mas que nao deixe o estudante com a sensacao de estar sozinho.
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Os feedbacks ou devolutivas feitos para as atividades entregues individual-
mente ou em grupos, assim como as outras agdes, que apresentaremos na se-
quéncia, devem ser entendidos como o estabelecimento de uma acao dialdgica
em que respeitamos os saberes prévios trazidos pelos estudantes e que se esta-
belece a partir de uma perspectiva freiriana, que tem o dialogo como esséncia
presente em toda a sua obra, para Freire, de acordo com o professor Ernani Maria
Fiori, ao escrever o prefacio de Pedagogia do oprimido, em 1967, resume:

A palavra viva € didlogo existencial. Expressa e elabora o mundo, em comuni-
cacao e colaboracao. O didlogo auténtico - reconhecimento do outro e reconhe-
cimento de si, no outro - € decisao e compromisso de colaborar na construcao do
mundo comum. Nao ha consciéncias vazias, por isto os homens nao se humani-
zam, senao humanizando o mundo. (Fiori, 2019, p. 28)

No que se refere ao ambiente virtual de aprendizagem, cuja configuracao €&
da auséncia do contato fisico, a dificuldade com a criacao de vinculos emocionais
torna-se um desafio. E fundamental, portanto, que os docentes utilizem estraté-
gias que cultivem a afetividade e ndao percam de vista a humanizag¢ao necessaria
para um mundo comum, igualitario e justo.

Por isso faz-se importante uma leitura interessada, por meio de féruns de dis-
cussao, que devem ser encarados essencialmente como espacos de dialogo atra-
vés da palavra escrita e a ocorréncia de webconferéncias ou aulas ao vivo, que de-
vem ocorrer periodicamente, em que conversas mais proximas podem ocorrer,
além da possibilidade de uma escuta ativa.

Temos como pratica, ainda, enviar mensagens motivacionais e lembretes, so-
bre tarefas e prazos, de forma personalizada e quando percebemos dificuldades
especificas, indicamos os pontos a serem melhorados nominalmente e de ma-
Nneira acolhedora e cuidadosa.

Todas as acdes e recursos pedagogicos citados até aqui e presentes no cotidia-
no de nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem tém em comum a perspectiva
dialdgica e a premissa do respeito aos saberes dos educandos, como reflete Pau-
lo Freire, em Pedagogia da Autonomia: “Por que nao estabelecer uma ‘intimida-
de’ entre os saberes curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia social
que eles tém como individuos?” (Freire, 2021, p.32)
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Sem nos distanciar das premissas freirianas, trataremos da importancia des-
ses recursos anteriormente citados e presentes em nossos espacos pedagdgicos
virtuais, destacamos Yves de La Taille, no livro Piaget, Vygotsky e Wallon: teorias
psicogenéticas em discussao, quando trata sobre o processo de socializagao e
define as operagdes mentais para Piaget®:

Sem duvida nenhuma, elas cumprem o papel de permitir um conhecimento
objetivo dos diversos elementos presentes na natureza e na cultura. Dito de outra
forma, permitem a inteligéncia chegar a coeréncia, a objetividade, mas tanto
a busca do conhecimento como da coeréncia nao representam necessidades
qgue se poderiam atribuir a um individuo isolado: sao, antes de mais nada,
necessidades decorrentes da vida social. De fato, cada um de nos precisa construir
conhecimentos em resposta a uma demanda social de algum tipo, e também
precisa comunicar seu pensamento, cuja correcao e coeréncia serao avaliadas
pelos outros. (Taille, 2022, pp.26-27)

De acordo com o citado, faz-se imprescindivel a relacao social e a interacao,
para que se construa um conhecimento coerente e objetivo, porissoaimportancia
dos féruns e webconferéncias para que os estudantes se sintam pertencentes a
uma comunidade e a uma turma, tal qual ocorre na modalidade presencial.

Quando tratamos das preocupacdes e acdes para uma formacao adequada,
ou seja, para a formacao de profissionais realmente preparados para o universo da
Educacao,quetenhamadquiridoautoconfiancaeconhecimentosnecessariosque
envolvem o processo de formacgao de conceitos, podemos mencionar Vygotsky?®,
no que se refere a importancia da linguagem, no processo de comunicagao,
relevando emissor e receptor, explicado por Oliveira (2022):

A linguagem humana, sistema simbdlico fundamental na mediagao entre
sujeito e objeto de conhecimento, tem, para Vygotsky, duas funcdes basicas: a
de intercambio social e a de pensamento generalizante. Isto €, além de servir ao
proposito da comunicacao entre individuos, a linguagem simplifica e generaliza
a experiéncia, ordenando as instancias do mundo real em categorias conceituais
cujo significado € compartilhado pelos usuarios dessa linguagem. (Oliveira, 2022,
p.40)

Em nossas praticas docentes no EAD, temos valorizado o processo
comunicativo, permitindo e estimulando a troca, a discussao e o debate, essa

5 Jean Piaget (1896-1980) foi um psicdlogo suico e importante estudioso da psicologia evolutiva. Suas
conclusdes sobre a evolugdo da inteligéncia infantil provocaram uma revolugao nos antigos conceitos rela-
cionados a aprendizagem e & educacio. Piaget foi também bidlogo e educador. Disponivel em: https:/Avww.
ebiografia.com/jean_piaget/

6 Lev Vygotsky (1896-1934) foi um psicélogo bielo-russo que realizou diversas pesquisas na area do
desenvolvimento da aprendizagem e do papel preponderante das relagdes sociais nesse processo, o que
originou uma corrente de pensamento denominada Sécio Construtivismo. Disponivel em https:/www.ebio-
grafia.com/lev_vygotsky/
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interacao tem gerado, além do sentimento de pertencimento ao curso de
Pedagogia, uma seguranca em relacao ao objeto de estudo, possibilitando cada
vez mais interacdes e a efetivagao do processo ensino-aprendizagem.

Como demonstrado até agora, fica evidente a defesa da afetividade, da
proximidade e do amor, tal qual citado por Paulo Freire: amor como ato de
coragem: “A educacao € um ato de amor, por isso um ato de coragem. Nao pode
temer o debate. A analise da realidade. Nao pode fugir a discussao criadora, sob
penadeseruma farsa.” (Freire, 1975, 96). Porém ressaltamos também que, embora
valorizemos o importante papel de mediadores dos professores universitarios
nesse processo de ensino-aprendizagem, acreditamos ser importante nao
perdermos de vista nosso papel como autoridades.

A autoridade do professor, tratada aqui, nao tendo nada a ver com
autoritarismo e poder, em que estaria no lugar de chefe, conceito que veremos
Nna citacao seguinte, e nao de mestre, mas que precisa entender-se fundamental
na efetivacao da aprendizagem de qualidade dos nossos educandos, os quais
identificam em nds exemplos de conduta e atuacao.

Valorizamos o carisma do professor como fundamental para o estabelecimento
dessa educacao que queremos e da qual estamos fazendo parte como atores
neste curso de Pedagogia. No entanto, nao podemos nos colocar em um lugar
apenas de afeto e de seres amorosos, precisamos ser dotados e defensores dos
saberes e experiéncias que nos tornam admirados como mestres. Como nos
ensina o professor e psicanalista Ronaldo Voltolini:

Por ser estrutural, o amor nao pode, inclusive, ser suprimido nem colocado
como adorno pedagdgico. Sua supressao ou mMesmo sua Promocao enquanto
adorno so pode ser realizada no espaco das convicgdes pedagodgicas, mas que elas
ocorram ai ndao é sem consequéncias. Desapropriado de sua mestria, o professor
fica reduzido a ser um chefe, ‘pequeno chefe’, ainda se seu poder nao advir de sua
competéncia e de seu valor, mas, antes, da legalidade estabelecida na instituicao.
Por outro lado, desapropriado da dimensao de mistério,em prol de uma versao de
resolucao de problemas, o saber fica anddino, sem gosto, desligado das grandes
guestdes da vida. (Voltolini, 2019, p. 380)

Neste fragmento, Voltolini deixa claro qual é sua perspectiva sobre o amor no
processo ensino-aprendizagem, que vai ao encontro do que nos diz Paulo Freire,
anteriormente citado, também do que acreditamos ser o mais proximo de uma
acao docente adequada.

Em nossa concepcao, a base para o curso de Pedagogia ser bem-sucedido em
diversos aspectos, os quais comprovados por meio das avaliacdes a que € sub-
metido e também pelos relatos de nossa comunidade discente e pelos cargos
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e funcdes que exercem os egressos do curso de Pedagogia, tem sido o dialogo,
que valoriza uma comunicacao afetiva, empatica e solidaria, sem perder de vista
o curriculo e suas diretrizes, assim como metodologias praticas que se fazem pos-
siveis e necessarias em um curso EAD.

O aspecto dialdgico do curso esta presente ja em sua constituicao que se es-
tabelece por Unidades Educacionais em vez da tradicional divisao por disciplinas.
O objetivo, idealizado por nossa coordenacao, € o de que se estabeleca uma inter-
disciplinaridade e didlogo entre os saberes (PPC, 2023).

Corroborando com a importancia de se organizar uma grade curricular signi-
ficativa, de acordo com Leite, no artigo “Afetividade nas praticas pedagogicas”:

Quando os conteudos de um curso sao organizados de forma aleatdria, nao
se respeitando a loégica da organizacao do conhecimento da area, dificulta-se o
processo de apropriagao dos referidos conteudos pelo aluno. [...] Alguns dados
das pesquisas realizadas sugerem que a auséncia de uma organizacao légica dos
conteudos de um determinado curso pode aumentar as possibilidades de fracas-
so do aluno, colaborando com a prevista deterioragcao das relacdes afetivas entre
0 aluno e o objeto em pauta. (Leite, 2012, p. 364)

Qualquer professor(a) do curso de Pedagogia que assume a responsabilidade
de uma Unidade Educacional compactua com uma atuagao em que a afetivida-
de deve estar presente nas relagdes interpessoais sem perder de vista a autorida-
de e o rigor académico concebidos em suas formacdes, vivéncias e experiéncias.

Tais atuagdes so se tornam possiveis também devido as condicdes materiais
oferecidas pela instituicdo aos docentes, com a proporc¢do de estudantes/docen-
te e atribuicao de carga horaria que permitem a atuacao mais proxima e efetiva
nas acoes pedagogicas.

Acreditamos, por fim, que o aprendizado deve ser significativo para o estudan-
te, assim como deve ser significativo cada conteddo e metodologia que propo-
mos. Que os vinculos estabelecidos entre professores e alunos contribuem para
uma formagao mais sélida e humana e para uma futura atuacao autdnoma, res-
ponsavel e comprometida eticamente com a transformacao de nossa sociedade,
para um patamar de equidade e justica.
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Impacto das praticas no Processo de Ensino-Aprendizagem

As praticas relatadas na secao anterior de aproximacao, cuidado, amor e res-
ponsabilidades com o processo de ensino-aprendizagem tratados nas metodolo-
gias de ensino sao fundamentais para posicionar os estudantes como centro do
processo, com a valorizacao de suas experiéncias e a construcao de um conheci-
mento ndao somente significativo como transformador e devem ser compreendi-
das também nas praticas de avaliagao.

A percepgao de que tais praticas desenvolvem os futuros professores para além
das competéncias e habilidades técnicas, mas com foco direto em duas compe-
téncias socioemocionais podem ser observadas por meio dos resultados de pro-
cessos de avaliacao que envolvem a escuta dos membros da comunidade escolar,
mobilizagcao de conhecimentos e a criacao de propostas de intervencao.

Ao alcancar os niveis mais altos da Taxonomia de Bloom, com o prototipar, o
idear, o inventar e o criar € que se torna possivel perceber a capacidade de estar
atento, se envolver, valorizar as culturas locais, a diversidade, organizar e respeitar
valores e crencas que influenciam o comportamento.

No olhar para o processo de promover, ad mesmo tempo que se busca avaliar, o
desenvolvimento das competéncias socioemocionais dos futuros professores que
trés praticas se destacam: o acompanhamento dos estagios, a realizacao das ativi-
dades praticas e os projetos advindos da curricularizacdo da extensao.

O estagio supervisionado atende as exigéncias legais da Resolucdo MEC/CNE n.
2/2015, para aplicacdo, mas também ressignificacdo, dos estudos desenvolvidos ao
longo do curso. Os estudantes devem cumprir 400 horas de estagio, distribuidas
entre experiéncias na Educacao Infantil, no Ensino Fundamental e nas atividades
de Gestao Educacional.

No Curso de Pedagogia do Centro Universitario Sdo Camilo ha um incentivo
para que os estagios sejam realizados em escolas publicas, como modo de desen-
volver um olhar para educagao como direito de todos. As observagdes durante os
estagios sao orientadas por roteiros, grupos de discussao e elaboracao de reflexdes
gue buscam nao somente promover o didlogo entre a teoria e a pratica, mas tam-
bém desenvolver um olhar empatico, contextualizado e atento aos julgamentos
simplistas que podem surgir das poucas horas que o estudante tem o privilégio de
estar na escola. A intencao € que vivenciem o estagio de forma criativa e investiga-
tiva, exercitando situacdes reais de trabalho e participando de planejamentos, apli-
cacdes e avaliagdes de acdes desenvolvidas no cotidiano do trabalho pedagodgico,
de modo a se inserirem gradualmente no contexto de atuagao que futuramente
virdo a ocupar (PPC, 2023, p. 94).
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A segunda pratica, a realizacao das atividades praticas, atendem a Resolucao
CNE/CP 02 de 1° de julho de 2015, prevé 400 horas distribuidas entre as Unidades
Tedricas que tém o objetivo de “acesso a uma perspectiva mais abrangente e
interdisciplinar da realidade educacional, tendo como referéncia problemas
concretos a serem pensados e resolvidos” (PPC, 2023, p. 111).

Na execucao das atividades propostas a apropriagao dos saberes tedricos €
fundamental, mas o foco esta na resolucao de problemas, na analise de contexto
e na criacao de solugdes para além da dimensao técnica, mas abrangendo as
dimensdes politicas, éticas e estéticas da atuacao docente.

Sao analises de politicas publicas, estudos de caso, construcao de portfdlios,
elaboracao de planos de aula, entrevistas, levantamentos bibliograficos, criacao de
instrumentos, confeccao de jogos e de materiais didaticos que exigem reflexao,
olhar para as necessidades e contextos dos meios, empatia, trabalho em equipe
e o exercicio da resiliéncia.

A Ultima atividade em destaque trata da curricularizacao da extensao. A
terceira matriz curricular do curso, em vigor a partir de 2022, atende ao disposto
na Resolucdo CNE/CES 07/2018, determina “pelo menos 10% (dez por cento) do
total de créditos curriculares dos cursos de graduagcao em atividades de extensao,
com a ampliacao da conexao social das instituicdes via promog¢ao de um dialogo
com a sociedade” (PPC, 2023, p. 61).

Na construcao para esse atendimento foram instituidos no curso de Pedagogia
do Centro Universitario Sao Camilo os Projetos Integradores (Pl), que totalizam
320 horas e s3o organizados em 4 etapas: o levantamento bibliografico e/ou
documental, a pesquisa de campo em escolas do territorio, o desenho dos desafios
e possibilidades e, por ultimo, a construcao de protétipos de intervencao a serem
entregues para a comunidade escolar como forma de didlogo, mas também de
contribuicao, entre a universidade e a escola.

A cada semestre o Pl é direcionado por um tema diferente, sempre
ligado as Unidades Teodrico-Praticas cursadas no momento. Além disso, sao
obrigatoriamente em grupo e com processo de escuta no territério de todos os
integrantes.

As trés acdes citadas nesse item poderiam ser caracterizadas como acdes da
Pratica Docente e incluidas na secao anterior, contudo se tratam de estruturas
mais amplas, estruturantes e respostas diretas as mudancas nas politicas publicas
de formacgao de professores. Portanto, ao passo que sao fruto destas resolucodes,
também sao sintomas do desejo de aproximar a formacao docente das escolas,
em especial as publicas, e desenvolver nos estudantes as competéncias para
além das cognitivas: as socioemocionais.
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As competéncias socioemocionais sao habilidades que afetam como agimos,
sentimos, atuamos e pensamos com relagcao a nés Mesmos, aos outros e a Nossa
responsabilidade profissional. A Teoria das Inteligéncias Multiplas, proposta por
Howard Gardner (1995), indica que as pessoas tém diferentes inteligéncias, que
devem ser foco também da formacao de professores. Dentre elas, a interpessoal
e a intrapessoal, voltadas para interacao com o0s outros, consigo e com 0s
sentimentos.

Essas inteligéncias, olhando pela perspectiva da formacao de professores,
evoluiram para a nomenclatura de competéncias socioemocionais. Nao se trata
somente da capacidade de dominar ou executar determinados conhecimentos,
mas de mobiliza-los para resolver problemas e criar produtos para contextos
diversos. Ora, essas competéncias, que priorizam uma abordagem holistica, sao
fundamentais para a atuacao docente.

Consideragées Finais

Ao final deste estudo, esperamos ter conseguido demonstrar a presenca
da afetividade e da construcao de vinculos no curso de Pedagogia do Centro
Universitario Sao Camilo, na modalidade EAD. Para tanto tratamos sobre as
perspectivas de uma educagao humanista, expusemos as praticas docentes do
Curso e o impacto delas no processo de ensino-aprendizagem.

Ao falarmos sobre a afetividade, enquanto emocao humana, nao poderiamos
deixar de nos pautar em teorias de Wallon, Vygotsky, Piaget, Rogers, Snyders e
Paulo Freire, dentre outros, como bases tedricas indispensaveis para possibilitar
reflexdes consistentes sobre a tematica que favorecam a modalidade EAD, a
partir do curso de Pedagogia no qual atuamos.

Em um curso totalmente EAD, com estudantes em diversos estados e cidades
do pais, a realizacao de atividades em grupo, com olhar para todos os territorios
durante as atividades praticas, os estagios e os Projetos Integradores sao modos
de garantir o olhar individualizado, atencioso e atento a pluralidade de realidades
dos estudantes.

Por fim, consideramos essencial o desenvolvimento de uma abordagem
humanista na formacao de professores em EAD. A dimensao afetiva se torna
ainda mais relevante no contexto do desenvolvimento profissional, em que os
professores, na pratica docente, deparam-se frequentemente com violéncia,
intolerancia e exclusao social. Ao aprimorarem a habilidade de criar lagcos de
confianga, empatia e respeito, os professores estarao mais preparados para
construir um ambiente de aprendizagem acolhedor e seguro, capaz de mitigar
0s impactos negativos dessas dificuldades e promover um engajamento mais
profundo e significativo.
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A afetividade, portanto, € um alicerce fundamental para uma pratica
pedagodgica eficaz e humanizadora, especialmente em ambientes virtuais onde
a conexao humana pode parecer mais desafiadora.
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COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS NA
EDUCACAO SUPERIOR

Larissa Resende Mario
Rosilaine Lima Batista

Introducgao

As transformacdes sociais e econdmicas das Ultimas deécadas tém
impulsionado mudancas significativas nas exigéncias do mercado de trabalho e,
conseqguentemente, nos modelos de formacao oferecidos pela educagao superior.
Neste contexto, destaca-se a importancia das competéncias socioemocionais
no desenvolvimento integral dos estudantes, contribuindo nao apenas para sua
formacao académica, mas também para sua empregabilidade e insercao cidada
Nna sociedade.

O objetivo deste capitulo é explorar a centralidade das competéncias
socioemocionais na educacao superior, com énfase em como essas habilidades
ampliam as possibilidades de atuacao dos estudantes e egressos diante das
exigéncias contemporaneas do mundo do trabalho. Dessa forma, este capitulo
apresenta um estudo de caso do projeto Conexao Carreiras, desenvolvido pelo
Centro Universitario Sao Camilo, como uma experiéncia pratica que integra
acdes extracurriculares voltadas ao fortalecimento de competéncias como
comunicacgao, lideranca, empatia e adaptabilidade, demonstrando as vantagens
dessa abordagem.

As competéncias socioemocionais sao compreendidas como um conjunto de
habilidades que envolvem o reconhecimento e a gestao das proprias emocoes,
o0 estabelecimento de relagdes interpessoais saudaveis, a tomada de decisdes
responsaveis e a capacidade de lidar com desafios e frustracdes cotidianas
(GOLEMAN, 1996; CASEL, 2020). Essas competéncias tém se mostrado decisivas
para osucessoacadémico e profissional,conformeindicam estudos internacionais
(OECD, 2015; WORLD ECONOMIC FORUM, 2020) que colocam habilidades
como pensamento critico, colaboragao e inteligéncia emocional entre as mais
demandadas pelos empregadores no século XXI.

Segundo dados do relatorio “Educacao e Trabalho” do Instituto SEMESP
(2023), apenas 53% dos egressos do ensino superior no Brasil estdo empregados
Nna area de sua formacao até dois anos apds a graduacao. Dentre os fatores que
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dificultam a insercao profissional, estao a auséncia de experiéncias praticas e
o baixo desenvolvimento de competéncias interpessoais e comportamentais,
elementos frequentemente ignorados nas grades curriculares tradicionais.

Diante desse cenario, o projeto Conexao Carreiras surge como uma estratégia
institucional inovadora que visa articular a formacao técnica e académica
com o desenvolvimento socioemocional dos estudantes. Através de oficinas,
workshops, eventos de integragcdao com o mercado e uma plataforma interativa
exclusiva de planejamento de carreira, o programa amplia o repertério dos
discentes, proporcionando-lhes uma jornada de formacao mais completa, critica
e preparada para os desafios contemporaneos.

Competéncias socioemocionais na educac¢ao superior: uma visao atual

Nos ultimos anos, instituicdes de ensino superior tém tido o desafio de expandir
sua missao formadora, indo além da transmissdao de conteudos técnicos para
atuar no desenvolvimento integral dos estudantes. A énfase em competéncias
socioemocionais, também referidas como habilidades ndao cognitivas ou soft
skills, reflete essa transformacao, ao reconhecer que habilidades como empatia,
pensamento critico, inteligéncia emocional e adaptabilidade sao essenciais para
a atuacao profissional e cidada no século XXI.

O conceito de inteligéncia emocional, popularizado por Daniel Goleman
(1995), trouxe a tona a importancia do autoconhecimento, da autogestao, da
motivacao, da empatia e das habilidades sociais para o sucesso. Portanto,
nao se trata de um tema novo dentro da relacao formacao académica versus
necessidades do mercado de trabalho. De acordo com a organizagao CASEL
(Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning), referéncia global
Nno tema, as competéncias socioemocionais se organizam em cinco dominios
principais: autoconhecimento, autocontrole, consciéncia social, habilidades
de relacionamento e tomada de decisdes responsaveis (CASEL, 2020). Essas
competéncias sao transversais e impactam positivamente o engajamento
académico, o bem-estar e a capacidade de trabalho colaborativo dos estudantes.

Em 2021,um estudo OECD (Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico) reforca que estudantes com altos niveis de autorregulacao emocional
e pensamento flexivel apresentam melhores indicadores de desempenho
académico, empregabilidade e satisfacao pessoal. No Brasil, uma pesquisa do
Instituto Peninsula (2021) revela que a maioria dos professores universitarios
considera que as competéncias socioemocionais sao essenciais, mas apontam a
auséncia de estratégias formativas estruturadas nas instituicdes.

Diante disso, atividades extracurriculares tém se consolidado como espacgos
valiosos paraofortalecimentodessascompeténcias. Ao extrapolaroslimitesdasala
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de aula tradicional, elas proporcionam vivéncias praticas, relacionais e reflexivas
gue favorecem o amadurecimento pessoal e profissional dos estudantes.

Entre as estratégias mais eficazes nesse sentido, destacam-se:

e Oficinas de autoconhecimento e planejamento de carreira, que
estimulam o reconhecimento de potencialidades e metas pessoais;

e Projetosdeextensdaouniversitaria,nosquaisosestudantesseenvolvem
com comunidades externas e desenvolvem empatia, comunicacao e
responsabilidade social,

e Participacao em eventos como feiras, congressos € seminarios, que
fortalecem habilidades como oratoria, networking e pensamento critico;

e Mentorias e programas de tutoria entre pares, que promovem escuta
ativa, lideranca e cooperacao;

e GCrupos de estudo interdisciplinares, que incentivam a convivéncia
com diferentes perfis e formas de pensar.

Essas experiéncias, quando sistematizadas e integradas ao percurso
formativo dos estudantes, atuam como uma alavanca para o desenvolvimento
socioemocional continuo, estimulando a autorreflexao e a responsabilidade
diante dos desafios da vida académica e profissional. Assim, a educagao superior
assume um papel estratégico na preparacao de individuos capazes de articular
conhecimentos técnicos e competéncias humanas para responder as exigéncias
complexas de um mundo em constante transformacao.

O projeto Conexao Carreiras: Conectando Estudantes ao Mercado de
Trabalho

As instituicoes de ensino superior (IES) enfrentam o desafio constante de
acompanhar as rapidas transformacdes do mercado de trabalho e suas novas
exigéncias. Considerando que muitos estudantes ingressam na graduacao em
busca derealizacao profissional e estabilidade financeira, torna-se essencial que os
cursos superiores estejam cada vez mais alinhados asdemandas contemporaneas
das organizacdes e da sociedade.

Como resposta a esse cenario, o Centro Universitario Sao Camilo implementou
o projeto Conexao Carreiras, com o objetivo principal de conectar estudantes e
egressos a oportunidades de desenvolvimento pessoal, profissional e insercao
Nno mercado de trabalho. A iniciativa atua como uma ponte entre os alunos e as
instituicoes do setor da saude e de outros segmentos, promovendo a interagao
entre o ambiente académico e o universo profissional, em consonancia com a
missao camiliana de promover a formacao integral do ser humano por meio da
educacgao e da saude.
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Sua proposta esta profundamente alinhada com os principios do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2021-2025, especialmente no que se
refere a formacao integral, ética e humanizada, a responsabilidade social e ao
compromisso com o desenvolvimento profissional continuo.

Alinhado também aos indicadores de qualidade estabelecidos pelo Ministério
da Educacao (MEC), o Conexao Carreiras busca contribuir ndo apenas para
a exceléncia académica, mas para a empregabilidade e a permanéncia dos
estudantes. Nesse sentido, suas acdes dialogam com trés frentes estratégicas:

Imagem 1. Contribuicdes do Conexao Carreiras para os indicadores do MEC

Fluxo

Académico

* Formagéo de * Engajamento com * Plataforma de vagas,
Competéncias como agoes extracurriculares mentoria, banco de
Lideranca e talentos
Comunicac¢dao * Reducdo da evasido e

aumento da conclusiao * Aproximagao com o

* Formacgao humanizada mercado

e integrada

Fonte: Elaboracao propria, (2025).

e ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes): Ao
estimular o desenvolvimento de competéncias como comunicacao,
lideranca e adaptabilidade, o projeto complementa a formacao técnica e
académica dosalunos. Acredita-se que esse fortalecimento socioemocional
reflita positivamente nos resultados do ENADE, indicador essencial de
desempenho institucional.

e Indicadores de fluxo (evasao e conclusao): Por meio de atividades
extracurriculares que promovem experiéncias praticas e conexdes reais
com o mercado, o projeto aumenta o engajamento discente e o senso de
pertencimento a instituicao, contribuindo para a reduc¢ao da evasao e para
a ampliacao das taxas de conclusao dos cursos.

e Indicadores de empregabilidade: O projeto atua diretamente na
promocao da inser¢do dos egressos no mercado de trabalho, por meio de
acdes como divulgacao de vagas, oficinas de carreira, mentoria e apoio a
construgao de curriculos.
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Entre as acdes estruturantes do Conexao Carreiras, destacam-se o Banco de
Talentos e o Programa de Trainee, iniciativas que integram estratégias voltadas
a valorizacao da trajetdria académica e ao fortalecimento das competéncias
comportamentais dos estudantes e egressos.

O Banco de Talentos visa facilitar a conexao entre egressos que se destacaram
ao longo da graduacao e organizacdes parceiras interessadas em novos talentos.
O destaque aqui nao se limita as avaliacdes académicas, mas considera também
habilidadesinterpessoais,capacidadedeliderancaeexperiénciasextracurriculares.
A proposta € criar um ambiente dinamico de oportunidades, impulsionando o
desenvolvimento profissional por meio da visibilidade e valorizagao dos perfis de
exceléncia formados pela instituicao.

Quadro 1. Beneficios do Banco de Talentos

Publico Beneficios

Egressos - Acesso a oportunidades profissionais relevantes e enriquece-
doras.

- Desenvolvimento de portfélio e curriculo.

- Aprendizado pratico e aplicagao dos conhecimentos adquiri-
dos.

- Possibilidade de networking com profissionais da area.

Empresas - Acesso a um pool diversificado de talentos em crescimento.

- Agilidade no processo de selecao e contratagao.

- Contribuicao para a formacao académica e profissional dos
egressos.

- Potencial para identificar futuros colaboradores de alto desem-

penho.

Fonte: Elaboragao proépria, (2025).

O Programa de Trainee da Rede Sao Camilo, por sua vez, oferece uma
oportunidade diferenciada para profissionais recém-formados que desejam
adquirir experiéncia pratica em ambientes de cuidado e alta complexidade.
O programa contempla treinamentos, acompanhamento por especialistas
renomados da instituicao e vivéncias estruturadas em diferentes unidades e
setores da rede hospitalar, favorecendo a aprendizagem e a transi¢cao para o
mundo do trabalho.
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Quadro 2. Beneficios do Programa Trainee Sao Camilo

Publico Beneficios

Egressos |- Experiéncia pratica valiosa em um ambiente hospitalar ou em
area de saude correlata.

- Desenvolvimento de habilidades técnicas e de lideranca.

- Oportunidades de crescimento profissional em uma carreira de
longo prazo no setor de saude.

Hospitais |- Acesso a talentos jovens e promissores.
- Renovacao e rejuvenescimento da forca de trabalho.

- Reducao da dependéncia de recrutamento externo para fungoes
criticas.

Fonte: Elaboracao propria, (2025).

Para garantir a efetividade das ag¢des propostas, a metodologia do projeto
Conexao Carreiras foi estruturada em quatro etapas interdependentes, que
orientam o planejamento e a execuc¢ao das iniciativas. O esquema a seguir ilustra
de maneira sintética e visual cada uma dessas etapas, evidenciando o percurso
adotado para promover o desenvolvimento das competéncias socioemocionais e
a insercao dos estudantes no mundo do trabalho:

Imagem 2. Etapas interdependentes da metodologia do projeto Conexao
Carreiras

Conexao Carreiras

n Mapeamento de necessidades

n Alinhamento com gestores
Plataforma Conexao Carreiras

Fonte: Elaboracao propria, (2025).




1. Mapeamento de necessidades: Realiza-se um diagndstico continuo das
competénciasaseremadesenvolvidaspelosestudantes,apartirdedemandas
identificadasem relatorios internos,dados de empregabilidade, indicadores
do MEC e informacdes das empresas parceiras. Esse mapeamento orienta
a construcao das acdes formativas do projeto.

2. Alinhamento com gestores: O projeto mantém um canal de escuta ativa
com gestores académicos e com liderangas das organizacdes parceiras,
buscando integrar as atividades ao curriculo e garantir que as agcdes estejam
ajustadas as demandas do mercado.

3. Implantacao da plataforma digital “Conexdao Carreiras - Symplicity”:
Lancadaemfevereirode2024,é uma plataformadigital exclusiva,queatende
alunos da graduacao, poés-graduagao e colégio técnico, atua como um dos
pilares do Conexao Carreiras, oferecendo um espaco de desenvolvimento
e autonomia para alunos e egressos. Ela possui conteudos exclusivos,
curadoria de vagas de emprego, apoio na elaboragao de curriculos, area
de autoconhecimento e ferramentas de mentoria e empregabilidade,
funcionando como um espaco virtual de preparagcao para o mercado,
a plataforma tem se consolidado como ferramenta estratégica de apoio
ao desenvolvimento profissional e pessoal. O crescimento expressivo no
Nnumero de acessos sendo de 104 em 2022 para mais de 16 mil em 2024,
evidencia o engajamento da comunidade académica com a proposta do
setor. Esse dado ndao apenas reflete a relevancia da iniciativa, como também
revela a internalizacdao das competéncias estimuladas, como autogestao
da carreira, proatividade e disciplina.

4. Marketing e divulgagao: O projeto utiliza estratégias digitais para ampliar
seu alcance e engajamento, com destaque para o perfil no Instagram (@
conexaocarreirasaocamilo), que funciona como canal de divulgacao de
eventos, vagas e histdrias de sucesso. A plataforma também & promovida
por meio de eventos institucionais e parcerias com os nucleos académicos
e de comunicacao da instituicao.

A atuacao do setor contempla uma série de acdes praticas, como a curadoria
de vagas exclusivas, eventos presenciais e online, mentorias e apoio na elaboracao
de curriculo, e estratégias voltadas ao desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, de forma que, atraveés de oficinas como simulacao de entrevista,
reputacao online e offline, narrabilidade e soft skills, sao trabalhadas diretamente
habilidades e competéncias como empatia, escuta ativa, autocontrole,
adaptabilidade e comunicagcao assertiva, fundamentais para o sucesso em
processos seletivos e na construcao de relagcdes profissionais saudaveis.

76



Dentre as agdes que compdem o escopo do Conexao Carreiras, que visam pro-
mover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais de forma integrada a
trajetoria académica, destacam-se as principais acdes realizadas entre os anos de
2023 e 2024

e Participacao de egressos: A atuacdo dos egressos como mentores e pales-
trantes contribui para o fortalecimento do vinculo com a institui¢cao e ofere-
ce aos estudantes exemplos concretos de trajetdrias profissionais. Em 2023,
foram realizados 32 eventos com a participagao de 1.435 alunos e egressos.
Ja no ano de 2024, foram realizados 25 eventos, com a participagcao de 2.445
alunos e egressos, refletindo um total de 72% a mais de participantes.

e Oficinas de carreira: S3o promovidas oficinas tematicas sobre elaboracdo
de curriculo, entrevistas de emprego, LinkedIn, apresentacao profissional e
soft skills. Docentes do Centro Universitario Sdo Camilo sao frequentemente
convidados a contribuir com sua expertise nessas atividades, promovendo a
integracao entre teoria e pratica.

e Feira de Carreiras: O evento anual tem como objetivo aproximar estudan-
tes e empresas por meio de estandes, painéis, processos seletivos e oficinas.
Realizada em 17 de outubro, a 3° edicao da Feira de Carreiras contou com
500 participantes. Empresas como Hospital Sao Camilo, Grupo Fleury, Rede
Droga Raia Brasil, Espaco Laser, NUBE, Femme Laboratdrio da Mulher, CIEE,
One Care, Sebrae, Sodexo e Pra Valer, marcaram presenca nesse importante
evento.

e Podcast “Fala ai, Egresso!”: Iniciativa que convida ex-alunos a compartilha-
rem suas experiéncias profissionais e conselhos com os estudantes atuais. O
podcast tem como objetivo ampliar o repertdrio dos discentes e aproxima-
-los das realidades do mercado de trabalho. Em 2024, a producao do podcast
“Fala ai, Egresso” experimentou um crescimento significativo, tanto em vo-
lume de conteudo quanto em visualizagcdes. Foram publicados 17 episddios,
que geraram um total de 2.044 visualizagcdes, superando os resultados do
ano anterior. Com o objetivo de trazer uma visao sobre o mercado de traba-
Iho, o podcast buscou abordar temas sobre as carreiras na area da saude.

e Compartilhamento de vagas: A plataforma Conexao Carreiras € responsavel
pela curadoria e divulgacao de oportunidades de emprego e estagio. Em
2023, foram compartilhadas 2.345 vagas, muitas delas provenientes de par-
cerias exclusivas com empresas como Rede Sao Camilo, Danone, Colo Sau-
de e Amo Vacinas. Em 2024, o Conexao Carreiras compartilhou um total de
3.742 vagas, sendo vagas provenientes de parcerias estabelecidas com gran-
des empresas, como a MatchBox, Grupo Fleury, Rede Sao Camilo, Espaco
Laser e Rede Droga Raia Brasil.




Além dessas acdes, o Conexao Carreiras realiza pesquisas regulares com
egressos e estudantes, coletando dados sobre empregabilidade, dificuldades
enfrentadas e percepcao sobre a formacao recebida. Em 2023, por exemplo, 429
egressos participaram do levantamento institucional, o que direcionou algumas
das ac¢des de 2024.

Essa escuta ativa nao apenas fortalece o vinculo entre institui¢cao, estudantes e
egressos, como estimula a autorreflexao, o pensamento critico e o protagonismo
dos estudantes. O uso sistematico dessas informacdes no planejamento
pedagodgico reflete uma cultura de melhoria continua e compromisso com a
formacao integral.

De modo geral, fica evidenciado que por meio dessas acdes, o projeto contribui
Nao apenas para a insercao de profissionais em inicio de carreira no mercado
de trabalho, mas também para o fortalecimento da comunidade académica
camiliana e da rede de apoio entre alunos egressos e empresas. Trata-se de uma
experiéncia institucional que articula conhecimento, pratica e valores humanos,
alinhada aos principios da hospitalidade e do cuidado que norteiam a missao da
instituicao.

O Conexao Carreiras € um exemplo concreto de como é possivel, no ambito
da Educacao Superior, integrar o desenvolvimento de competéncias técnicas
e socioemocionais de forma planejada, ética e transformadora. Ao fortalecer a
empregabilidade e promover experiéncias de aprendizagem alinhadasao mundo
real, o setor reafirma o compromisso do Centro Universitario Sdo Camilo com uma
formacao voltada nao apenas para o mercado, mas também para a construcao
de uma sociedade mais justa, humana e solidaria.

Perspectivas futuras e recomendacées

O fortalecimento das competéncias socioemocionais na educacao superior
exige um compromisso continuo com a inovag¢ao pedagdgica, o didlogo com o
mercado de trabalho e a escuta ativa dos estudantes. O projeto Conexao Carreiras,
ja consolidado como uma iniciativa estratégica para o desenvolvimento integral
dos alunos e egressos do Centro Universitario Sao Camilo, apresenta grande
potencial de expansao e aprimoramento em suas proximas etapas.

Entre as perspectivas futuras, destaca-se a ampliacao do escopo de atuagao
do projeto, com o objetivo de alcangcar um numero ainda maior de estudantes
e promover acdes mais segmentadas, de acordo com os diferentes perfis
académicos e profissionais. Uma das metas éfortaleceraintegracaodasatividades
com o ambiente virtual da institui¢cao, permitindo que alunos dos cursos EaD
participem ativamente das iniciativas oferecidas, como oficinas, feiras de carreira
e mentorias.

78



Além disso, busca-se ampliar o nUmero de empresas parceiras, diversificando
os setores representados e aumentando a oferta de vagas de estagio e emprego.
Essa ampliagcao deve ser acompanhada da criagao de um Programa de Mentoria
e Desenvolvimento Profissional, voltado a constru¢cao do projeto de vida dos
estudantes, com o apoio de egressos, professores e profissionais convidados.
A proposta € oferecer orientacao personalizada para o desenvolvimento de
competéncias comportamentais e tomada de decisdes mais conscientes sobre
a trajetoria profissional.

Recomenda-se, também, o fortalecimento da avaliagao sistematica do projeto,
por meio da coleta e analise continua de indicadores de impacto, como taxa
de empregabilidade dos egressos, feedbacks qualitativos sobre as atividades
realizadas e acompanhamento longitudinal das trajetérias profissionais. Esses
dados podem ser usados para ajustar estratégias, aprimorar conteudos e justificar
investimentos institucionais.

Para outras instituicdes que desejam desenvolver programas semelhantes, €
essencial considerar alguns fatores estruturantes:

e A articulagao entre setores académicos, administrativos e de comunicacao
para garantir a integragcao entre acdes institucionais e os objetivos do
projeto;

e A escuta ativa dos estudantes e egressos, para que suas expectativas,
duvidas e necessidades orientem o desenho das atividades;

e A valorizacao da formacao humanizada, em que competéncias técnicas e
socioemocionais sao trabalhadas de maneira integrada e transversal.

A universidade do século XXI nao pode mais se limitar a funcao de transmitir
conteudo. Seu papel precisa ser o de formadora de sujeitos criticos, éticos e
preparados para atuar em contextos complexos e desafiadores. Programas como
o Conexao Carreiras reforcam essa missao ao oferecerem vivéncias praticas,
oportunidades de desenvolvimento e redes de apoio que ampliam a experiéncia
universitaria e fortalecem a insercao profissional.

Investir em acdes que promovam a construcao do projeto de vida dos
estudantes,com baseem competénciastécnicase humanas, & um passo essencial
para que o0 ensino superior cumpra seu papel social e responda as demandas de
um mundo em constante transformacao.

Consideracgoées finais

Diante de um mundo em constante transformacao, onde a complexidade dos
desafiossociais,ambientaise profissionaisexige muitomaisdoque conhecimentos
técnicos, torna-se imperativo que a educagao superior se comprometa com
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a formacgdo de sujeitos integrais. Este capitulo buscou demonstrar que o
desenvolvimento das competéncias socioemocionais € um dos pilares mais
urgentes e estratégicos para preparar estudantes para essa nova realidade —
uma realidade marcada pela incerteza, pela necessidade de cooperacao e pela
valorizacao do humano nas relagcdes e nas decisodes.

Ao longo da discussao, evidenciamos que habilidades como empatia,
inteligéncia emocional, resiliéncia, comunicac¢ao e lideranca nao sao atributos
acessorios, mas centrais para 0 sucesso académico, a construcao da carreira e,
sobretudo, para o exercicio ético e comprometido da profissao. A universidade,
nesse contexto, precisa ser mais do que uma formadora de diplomas: deve ser
um espaco de experiéncias significativas, onde o estudante possa se ver, se
desenvolver e se projetar no mundo de maneira consciente e transformadora.

O projeto Conexao Carreiras surge como uma resposta concreta e inovadora
a esse desafio. Ao integrar acdes que fortalecem o vinculo entre estudantes,
egressos € o mercado de trabalho, a iniciativa demonstra que € possivel alinhar
excelénciaacadémica com o cultivo de valores, habilidades humanas e autonomia
profissional. Oficinas, feiras, mentorias, podcasts e uma plataforma digital que
compartilha oportunidades reais — todas essas acdes revelam uma proposta
formativa que reconhece o estudante em sua totalidade, considerando nao
apenas seu desempenho académico, mas também sua historia, suas aspiracoes
e suas competéncias em construcao.

Mais do que preparar para o primeiro emprego, 0 projeto prepara para a
vida profissional com propdsito. E € nesse ponto que reside sua maior poténcia:
contribuir para que o estudante compreenda sua trajetdria como um processo
continuo de aprendizagem, em que o saber técnico se encontra com a escuta, o
cuidado, a cooperacao e a coragem de se reinventar.

Reafirmamos, portanto, que o investimento institucional no desenvolvimento
de competéncias socioemocionais € uma decisdao estratégica, ética e
profundamente necessaria. Ele fortalece ndao apenas a empregabilidade, mas
também a dignidade, a autonomia e a responsabilidade social dos futuros
profissionais. Que outras instituicdées possam se inspirar em praticas como o
Conexao Carreiras, reconhecendo que a formacao universitaria plena se realiza
guando conseguimos, de fato, educar para o mundo — e ndao apenas para o
mercado.
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DESENVOLVIMENTO
DE COMPETENCIAS
SOCIOEMOCIONAIS E IMPACTO

DE POS-GRADUAGCAO EM
ENFERMAGEM

Soraya Palazzo

Introducao

O avanco das ciéncias da saude e a complexificacao dos contextos assistenciais
exigem dos profissionais de Enfermagem nao apenas conhecimento técnico-
cientifico, mas também habilidades interpessoais € emocionais que lhes
permitam atuar de maneira ética, empatica e colaborativa. No contexto da pos-
graduacgao, onde o grau de exigéncia académica e profissional € elevado, torna-se
cada vez mais necessario considerar o papel das competéncias socioemocionais
no processo de formacao.

Essas competéncias, associadas a inteligéncia emocional, a comunicacao
eficaz, a empatia, ao autocontrole e a tomada de decisao responsavel, sao
fundamentais para o enfrentamento dos desafios cotidianos no ensino e na
pratica da Enfermagem (DAMASIO; KOLLER, 2015). A auséncia dessas habilidades
pode comprometer tanto a saude mental do estudante quanto a eficacia do seu
processo de aprendizagem e desenvolvimento profissional.

No cenario contemporaneo da educagao superior em saude, particularmente
nos cursos de pos-graduacao em Enfermagem, evidencia-se a necessidade de
uma formacao que va além do dominio técnico-cientifico. As competéncias
socioemocionais — como a empatia, a autorregulacao emocional, a resiliéncia,
a comunicacgao eficaz e o pensamento critico — sao cada vez mais reconhecidas
como fundamentais para o sucesso académico e profissional dos estudantes e
futuros lideres da enfermagem (CASEL, 2020).

Diante dos desafios enfrentados em ambientes clinicos e académicos, o
desenvolvimento dessas competéncias torna-se essencial para promover uma
aprendizagemsignificativa,colaborativaealinhadaaos principiosda humanizacao
do cuidado.

NA APRENDIZAGEM EM CURSOS
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Este capitulo tem como objetivo discutir a importancia das competéncias
socioemocionais no contexto da pos-graduagcaoem Enfermagem, apresentar suas
principais dimensdes, explorar seu impacto direto no processo de aprendizagem
e propor estratégias pedagodgicas para sua promogao, com base em evidéncias
cientificas.

Desenvolvimento

O processo formativo nos cursos de pds-graduacao em Enfermagem vai
muito além da aquisicao de conhecimentos técnicos e cientificos. Envolve o
desenvolvimentodehabilidadesinterpessoais,emocionaisesociaisquefavorecam
Nnao apenas o desempenho académico, mas também a qualidade do cuidadoem
saude. Nesse contexto, as competéncias socioemocionais sdo essenciais para
a formacao de profissionais mais empaticos, resilientes, colaborativos e aptos a
lidar com os desafios complexos da pratica assistencial e da gestao em saude.

Segundo a Collaborative for Academic, Social,and Emotional Learning (CASEL,
2020),ascompeténciassocioemocionaispodemserorganizadasemcincograndes
dominios: autoconhecimento, autogestdo, consciéncia social, habilidades
de relacionamento ¢ tomada de decisdao responsavel. Essas habilidades sdo
fundamentaisem um ambiente de ensino como o da Enfermagem, que demanda
sensibilidade diante do sofrimento humano, capacidade de comunicacgao clara e
empatica, bem como decisdes éticas e rapidas sob pressao.

Durante a pos-graduacao, os estudantes de Enfermagem estao expostos a
situacdesde elevada cargaemocional,comoavivénciaemambientes hospitalares
criticos, a conciliacao entre trabalho e estudos e a pressao por desempenho em
pesquisa. A auséncia de habilidades de autorregulacao emocional, por exemplo,
pode levar ao estresse crénico e ao esgotamento mental, afetando diretamente a
aprendizagem e a produtividade académica (SOUSA et al., 2021).

Em contrapartida, estudantes que demonstram competéncias como a
resiliéncia emocional, a empatia e a gestao de tempo conseguem lidar melhor
com as exigéncias do curso, apresentam maior engajamento académico e
melhores resultados em atividades praticas e tedricas (FERNANDES et al., 2022).
Além disso, essas habilidades fortalecem o trabalho em equipe, essencial na
Enfermagem, que se estrutura como uma profissao coletiva e colaborativa.

Outroaspectorelevanteéoimpactopositivodascompeténciassocioemocionais
na qualidade da comunicacao entre alunos e docentes, promovendo um
ambiente de aprendizagem mais participativo, acolhedor e motivador. A escuta
ativa, o feedback construtivo e a capacidade de reconhecer e lidar com conflitos
tornam-se fundamentais para um processo formativo que valorize a diversidade
de experiéncias e perspectivas (OLIVEIRA et al., 2022).
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Programas de formacao que integram intencionalmente o desenvolvimento
dessas competéncias ao curriculo tém mostrado resultados positivos em
diferentes contextos da educacao superior. Estratégias como rodas de conversa,
praticas reflexivas, atividades colaborativas, mentoria, além da capacitacao
docente para trabalhar aspectos emocionais em sala de aula, tém se mostrado
eficazes para promover a aprendizagem socioemocional (CASPARETTO et al.,
2020; DAMASIO; KOLLER, 2015).

Vale destacar que o desenvolvimento de competéncias socioemocionais nao
deve ser tratado como um conteudo isolado ou complementar, mas como um
eixo transversal da formacao. A intencionalidade pedagdégica em promover essas
habilidades contribui para a formacao de enfermeiros mais humanos, criticos e
preparados para atuar em cenarios de alta complexidade.

Em sintese, a presenca de competéncias socioemocionais No processo
educativo da poés-graduacao em Enfermagem impacta significativamente a
aprendizagem ao proporcionar melhor gestao emocional, maior engajamento
académico, desenvolvimento de habilidades interpessoais e fortalecimento
do bem-estar psiquico do estudante. Trata-se, portanto, de uma dimensao
indispensavel para a exceléncia na formacao de profissionais da saude.

1. Conceituando Competéncias Socioemocionais

As competéncias socioemocionais referem-se a um conjunto de habilidades
que envolvem o reconhecimento e o manejo das proprias emocgdes, a capacidade
de estabelecer relacdes saudaveis e de tomar decisdes responsaveis. Sao
organizadas em cinco dominios principais, conforme a proposta da CASEL (2020):

AUTOCONHECIMENTO

Uma das dimensdes centrais das competéncias socioemocionais e representa
a capacidade do individuo de reconhecer suas emocgoes, valores, crencas,
limitagGes e potenciais. Em contextos de alta exigéncia como os cursos de pds-
graduacdo em Enfermagem, o autoconhecimento torna-se um recurso essencial
para o equilibrio emocional, a autorregulaciao e o desempenho académico e
profissional.

Segundo a CASEL (2020), o autoconhecimento envolve a compreensao de
aspectos internos como autoestima, autoconfianga, consciéncia emocional e
identidade pessoal. Para o estudante de pds-graduacao, isso significa ser capaz
de identificar seus sentimentos diante de situag¢des desafiadoras — como prazos
apertados, criticas em bancas, frustragdes na pesquisa ou conflitos em ambientes
clinicos — e de refletir sobre o impacto dessas emocdes no seu comportamento
e aprendizagem.
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A falta de autoconhecimento pode levar o aluno a respostas automaticas e
desadaptativas, como procrastinacao, autossabotagem, reatividade emocional
ou desmotivagao. Ja o desenvolvimento dessa competéncia permite:

« Reconhecer limites pessoais e buscar ajuda quando necessario;

o Avaliar com clareza seus estilos de aprendizagem e estratégias de
estudo mais eficazes;

« Gerenciar expectativas quanto ao préprio desempenho;

« Tomar decisbes mais conscientes sobre sua trajetéria académica e
profissional;

o Cultivar a resiliéncia, aceitando erros e aprendendo com eles.

Além disso, o autoconhecimento favorece o relacionamento interpessoal e a
capacidade de lideranca, aspectos muito valorizados na pratica da Enfermagem,
onde o profissional precisa compreender suas proprias emocdes para lidar com
as dos outros com empatia e ética (CGASPARETTO et al., 2020).

Iniciativas pedagdgicas que promovem a autorreflexdo, como portfélios
reflexivos, rodas de conversa, grupos de supervisiao, atividades de
feedback e apoio psicopedagdgico, sdo estratégias eficazes para estimular o
autoconhecimento dos estudantes. Também é papel dos docentes atuar como
mediadores nesse processo, encorajando os alunos a refletirem criticamente
sobre sua formacao.

Portanto, ao desenvolver o autoconhecimento como competéncia
socioemocional, o estudante de Enfermagem amplia sua capacidade de aprender
com autonomia, lidar com a complexidade emocional da formacao e se preparar
de forma integral para os desafios do cuidado e da pesquisa em saude.

AUTOGESTAO

A autogestao é uma das dimensdes fundamentais das competéncias
socioemocionais e refere-se a capacidade de regular as préprias emocoes,
comportamentos e impulsos, com o objetivo de alcancar metas pessoais e
profissionais. Essa competéncia é especialmente relevante no contexto da
poés-graduacao em Enfermagem, onde os estudantes enfrentam multiplas
demandas académicas, profissionais e pessoais, que exigem equilibrioemocional,
organizacgao e disciplina.
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Deacordocom o framework da CASEL (2020),a autogestao envolve habilidades
cComo:

« Controle emocional;

o Autodisciplina;

« Motivacgdo intrinseca;

« Persisténcia diante de desafios;

« Gerenciamento do estresse e da ansiedade;
« Planejamento e definicao de metas realistas.

Na pratica da pods-graduacao, essas habilidades influenciam diretamente
a capacidade do estudante de organizar sua rotina de estudos, cumprir
prazos, manter o foco em seus objetivos e lidar com a pressao de forma
construtiva (ALMEIDA et al.,, 2022). A auséncia dessas competéncias pode levar
a comportamentos como procrastinacao, abandono de tarefas, dificuldade em
concluir projetos de pesquisa ou desequilibrio emocional diante de criticas e
fracassos.

Além disso, a autogestdo contribui para a formagcao de um profissional de
Enfermagem mais preparado para lidar com as exigéncias da pratica clinica,
onde o gerenciamento do tempo, a estabilidade emocional e a habilidade de
trabalhar sob pressao sao indispensaveis.

Entre as estratégias pedagogicas que podem favorecer o desenvolvimento da
autogestao estao:

o Estimulo a elaboracao de planos de estudo e cronogramas pessoais;
» Projetos interdisciplinares com metas progressivas;

« Oficinas de mindfulness, técnicas de respiracao e gerenciamento de
estresse;

« Ambientes académicos que valorizem o equilibrio entre desempenho e
bem-estar;

o« Feedback continuo e construtivo sobre atitudes, ndao apenas sobre
resultados académicos.

Para os docentes e orientadores, é essencial atuar como facilitadores do
desenvolvimento emocional dos alunos, incentivando atitudes autdnomas,
resiliéncia e habitos saudaveis de aprendizagem.
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Portanto, investir no fortalecimento da autogestdo como competéncia
socioemocional € uma estratégia indispensavel para promover o sucesso
académico, a saude mental e a formacao integral dos estudantes de pos-
graduacao em Enfermagem.

CONSCIENCIA SOCIAL

A consciéncia social, como uma das dimensdes centrais das competéncias
socioemocionais, refere-se a capacidade de se colocar no lugar do outro, perceber
necessidades coletivas e atuar com respeito as diferencas sociais, culturais e
emocionais dos individuos e grupos.

Essa competéncia € essencial para o profissional de enfermagem, cuja atuagao
exige compreensao profunda dos contextos em que 0s sujeitos estao inseridos.
Desenvolver a consciéncia social favorece:

« Empatia clinica: capacidade de reconhecer o sofrimento do outro sem
julgamentos.

« Justica e equidade no cuidado: promogao de um atendimento sensivel as
vulnerabilidades.

- Respeito a diversidade: valorizacdo de experiéncias e histdrias distintas.

- Trabalhoemequipeinterdisciplinar:interacaorespeitosacom profissionais
de outras areas e pacientes de diferentes origens.

Na pds-graduacao, o cultivo da consciéncia social deve estar presente em
praticas pedagdgicas como projetos integradores, atividades extensionistas,
discussdes de caso, rodas de conversa e vivéncias com populacdes em situacao
de vulnerabilidade.

Impacto das Competéncias Socioemocionais na Aprendizagem

Estudos recentes apontam que estudantes que desenvolvem competéncias
socioemocionais apresentam:

Maior engajamento e persisténcia nos estudos;
Reducao do estresse académico;

Melhor capacidade de resolucao de conflitos;
Lideranca positiva no ambiente de trabalho;
Tomada de decisao ética e colaborativa.

Na pds-graduacao em Enfermagem, o fortalecimento dessas competéncias
amplia a qualidade da formacao, ao favorecer o dialogo, o pensamento critico,
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a empatia e a responsabilidade social. Com isso, prepara-se um profissional nao
apenas tecnicamente habilidoso, mas verdadeiramente comprometido com o
cuidado integral e humanizado.

O desenvolvimento de competéncias socioemocionais — com énfase na
consciéncia social — deve ser compreendido como parte estruturante da
formacao em Enfermagem na pods-graduacao. A formacao de enfermeiros mais
conscientes de si e do outro € um passo essencial para transformar a educacao, a
pratica profissional e o cuidado em saude.

HABILIDADES DE RELACIONAMENTO

A habilidade de relacionamentos é uma das dimensdes centrais das
competéncias socioemocionais e estd relacionada a capacidade de estabelecer
e manter relacdes saudaveis, construtivas e éticas com os outros, em
diferentes contextos sociais e profissionais. Para estudantes de pés-graduacao
em Enfermagem, essa competéncia € essencial ndao apenas para O sSUCesso
académico, mas também para o desenvolvimento de um perfil profissional
humanizado, colaborativo e ético.

Conforme a CASEL (2020), essa competéncia abrange:
« Comunicacao eficaz (oral, escrita e ndo verbal);
« Trabalho em equipe e colaboracao;
o Escuta ativa e empatia nas interagodes;
« Resolucdo construtiva de conflitos;

Apoio social e busca de ajuda quando necessario.

Nos cursos de pos-graduacao, os alunos enfrentam situacdes que exigem
constante interacao com professores, orientadores, colegas de pesquisa e equipes
multiprofissionais.Ter boashabilidadesderelacionamentofavorece a participagcao
em grupos de estudo, projetos cientificos, discussoes académicas e praticas
clinicas interdisciplinares (SANTOS et al,, 2021).

Além disso,a comunicacao eficaz é indispensavel no cuidado em Enfermagem,
onde a escuta qualificada, o acolhimento e a transmissao clara de informacdes
impactam diretamente a seguranca e o bem-estar do paciente. No ambiente da
pos-graduacao, essas habilidadestambém saofundamentais para apresentagoes
em congressos, defesas de dissertagdes e redacao de artigos cientificos.

A falta de habilidade para se relacionar pode gerar isolamento académico,
conflitos interpessoais, falhas de comunicacdao e até evasiao do curso,
especialmente em um ambiente de alta pressao como o da pds-graduacgao.
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Entre as estratégias educacionais para desenvolver essa competéncia
destacam-se:

Trabalhos em grupo com avaliacao de desempenho colaborativo;
Praticas de feedback entre pares e entre alunos e docentes;
Simulagdes com situagdes de conflito e negociagao;

Atividades de escuta empatica e role-playing,

Dinamicas de grupo e oficinas de comunicag¢ao nao violenta.

Portanto, desenvolver a habilidade de relacionamentos durante a pods-

graduacaoem Enfermmagem nao apenas favorece a aprendizagem individual, mas

também fortalece o senso de comunidade académica e prepara os estudantes

para o exercicio profissional ético, empatico e colaborativo.

TOMADA DE DECISAO RESPONSAVEL

A tomada de decisdao responsavel ¢ uma competéncia socioemocional

que envolve a capacidade de fazer escolhas éticas, seguras e construtivas,

considerando consequéncias de curto e longo prazo para si mesmo € para os

outros. Nos cursos de poés-graduacao em enfermagem, essa habilidade é

essencial tanto no contexto académico quanto na atuacao profissional, onde as

decisdes frequentemente envolvem implicacdes éticas, clinicas e humanas.

Segundo a Casel (2020), essa competéncia compreende:

Identificacdo e analise de problemas;

Avaliagao de riscos e beneficios;

Consideragao de normas sociais, valores éticos e profissionais;
Reflexao critica sobre consequéncias das acoes;

Capacidade de assumir responsabilidade pelas decis6es tomadas.

Para o estudante de pds-graduacao em enfermagem, a tomada de decisao

responsavel se manifesta em diversos momentos do percurso formativo, como:

A escolha de temas de pesquisa que respeitem principios bioéticos;

A gestao de dilemas morais em estagios e praticas clinicas;

O posicionamento ético diante de conflitos académicos e interpessoais;
A selecao de fontes confiaveis e métodos cientificos rigorosos;

A priorizacao de tarefas e responsabilidades de maneira estratégica e
equilibrada.
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Além disso, esse tipo de competéncia € crucial para formar profissionais
capazes de agir com autonomia, ética e consciéncia social, especialmente
em um campo como a enfermagem, que lida com vidas humanas em situagdes
muitas vezes criticas e vulneraveis (PEREIRA et al., 2022).

O desenvolvimento dessa habilidade pode ser estimulado por meio de
estratégias pedagdgicas como:

« Estudos de caso com dilemas éticos reais;

« Debates mediados sobre temas controversos na area da saude;

« Simulag¢oesclinicas com necessidade de decisdorapida e fundamentada;
o Supervisoes reflexivas em campo pratico;

« Projetos de pesquisa com énfase em ética e impacto social.

Assim, promover a tomada de decisao responsavel na pds-graduacao em
enfermagemécontribuirparaaformacaode profissionaisconscientesde seu papel
transformador na sociedade, capazes de decidir com empatia, responsabilidade
e base cientifica.

Tais competéncias nao sao inatas, mas podem e devem ser desenvolvidas ao
longo da vida, especialmente em contextos formativos como a pds-graduacgao
em Enfermagem (ZINS et al., 2004).

As competéncias socioemocionais referem-se a um conjunto de habilidades
naocognitivasque envolvem oreconhecimento,oentendimentoearegulacaodas
emocoes proprias e alheias, além da capacidade de estabelecer relacdes sociais
saudaveis e tomar decisdes responsaveis (ZINS et al., 2004). Tais competéncias
sdao particularmente relevantes no contexto da Enfermagem, onde o trabalho em
equipe, a comunicacao interpessoal e a empatia sao essenciais para a qualidade
da assisténcia prestada.

Na pds-graduacao, os estudantes enfrentam pressdes académicas, exigéncias
profissionais e desafios emocionais que podem comprometer o rendimento e
a permanéncia no curso. Pesquisas demonstram que o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais favorece a autorregulacao emocional, melhora
o desempenho académico e fortalece a capacidade de enfrentar adversidades
(GOLNARAGHI; RAVARI, 2021).

A aprendizagem socioemocional (ASE) contribui para o engajamento dos
alunos e o fortalecimento de vinculos com colegas e professores, criando um
ambiente propicio ao desenvolvimento integral. Programas de ASE, quando
implementadosde forma estruturada, apresentam impacto positivo ha motivacao
e no bem-estar dos estudantes (FERNANDES et al., 2022).
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2. Desafios Emocionais na Pés-Graduaciao em Enfermagem

Estudantes de pds-graduacao em Enfermagem enfrentam desafios
particulares: sobrecarga de atividades, exigéncia por produtividade cientifica,
demandas emocionais da pratica clinica e, muitas vezes, acumulo de funcdes
profissionais e pessoais. Esses fatores contribuem para niveis elevados de estresse,
ansiedade e, em alguns casos, Burnout (SOUSA et al., 2021).

Sem o devido suporte emocional e desenvolvimento de habilidades de
autorregulacao, esses desafios podem comprometer significativamente a
aprendizagem e a permanéncia no curso. O cultivo de competéncias como
resiliéncia, empatia e comunicacao eficaz se torna essencial para manter o
equilibrio emocional e favorecer um desempenho académico sustentavel
(GOLNARAGHI; RAVARI, 2021).

3. Impacto na Aprendizagem em Enfermagem

A aprendizagem em cursos de pds-graduacao em Enfermagem exige mais
do que apropriacao de conteudos tedricos e habilidades técnicas. O processo de
aprendizagem ¢ influenciado pelas dimensdes emocionais do estudante, como
a motivacao, o autoconceito e a capacidade de lidar com frustragdes e incertezas
inerentes a pratica clinica (DAMASIO; KOLLER, 2015).

As competéncias socioemocionais exercem influéncia direta na qualidade da
aprendizagem em todos os niveis de ensino. No ensino superior, especialmente
em areas como Enfermagem, essas competéncias sao essenciais para o
desenvolvimento de habilidades clinicas, éticas e relacionais.

Estudantes com maior desenvolvimento emocional demonstram melhor
desempenho em atividades praticas, maior disposicao para o trabalho
colaborativo, maior persisténcia frente a desafios e melhor capacidade de
adaptacao (FERNANDES et al., 2022). Além disso, tendem a demonstrar maior
engajamento académico e autonomia nos estudos.

A empatia, por exemplo, favorece a qualidade do cuidado e melhora o
relacionamento com pacientes e colegas; ja a autorregulagao emocional permite
lidar com criticas e frustracdes com maturidade, algo fundamental em ambientes
de alta pressao (SALOVY; MAYER, 1990).

Nesse contexto, competéncias como empatia e escuta ativa nao apenas
aprimoram a pratica assistencial, mas também contribuem para a construcao de
relacdes académicas mais colaborativas. Estudos apontam que estudantes com
maior inteligéncia emocional apresentam melhor desempenho em atividades
praticas, maior envolvimento em discussdées em grupo e maior capacidade de
gerir conflitos (SALOVY; MAYER, 1990; CGASPARETTO et al., 2020).
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Além disso, o desenvolvimento de competéncias socioemocionais auxilia
Nna gestao do estresse e na prevencgdo de transtornos emocionais comuns no
ambiente académico, como ansiedade e burnout, o que influencia diretamente a
permanéncia e o sucesso nos cursos (SOUSA et al., 2021).

4. Estratégias de Promocao de Competéncias Socioemocionais

Para promover o desenvolvimento dessas competéncias, € necessario que as
instituicdes de ensino adotem praticas pedagdgicas intencionais, como:

« Oficinas de inteligéncia emocional e autocuidado;
« Oficinas de comunicagao interpessoal e resolucao de conflitos;

e Rodas de conversa e grupos reflexivos sobre experiéncias emocionais na
pratica profissional;

« Mentoria e tutoria com enfoque no apoio emocional e académico;

e Inclusiao de temas como empatia, escuta ativa, ética e cuidado
humanizado nos planos de ensino;

« Grupos reflexivos sobre experiéncias clinicas e académicas;

 Metodologias ativas de aprendizagem que promovam trabalho em
equipe, comunicacao e empatia;

o Capacitacdo de docentes para mediagdo emocional e escuta ativa
(OLIVEIRA et al.,, 2022).

A integracao das competéncias socioemocionais ao curriculo deve ocorrer de
forma transversal, permeando todas as disciplinas e praticas formativas, a fim de
preparar o estudante para a complexidade do mundo do trabalho e das relagdes
humanas no contexto da saude.

A atuacao dos docentes como mediadores e exemplos dessas competéncias
também é fundamental para consolidar uma cultura institucional que valorize o
desenvolvimento humano integral (OLIVEIRA et al., 2022).

Consideragoes Finais

As competéncias socioemocionais desempenham um papel crucial na
formacao de profissionais da Enfermmagem, especialmente na pds-graduacao,
etapa em que se exige alta performance intelectual e emocional. Investir no
desenvolvimento dessas habilidades nao s6 melhora o desempenho académico,
como também contribui para a formacao de profissionais mais empaticos,
resilientes e preparados para os desafios da saude contemporanea.
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O desenvolvimento de competéncias socioemocionais na pos-graduagcao em
Enfermagem é um fator determinante para a qualidade da formacao académica,
a saude mental dos estudantes e a exceléncia na pratica profissional. Investir em
estratégias pedagdgicas que promovam tais competéncias contribui para formar
enfermeiros mais humanos, resilientes e preparados para liderar processos de
cuidado, gestao e educacao em saude.

A integracao dessas competéncias ao curriculo da pods-graduagcao em
Enfermagem &, portanto, um passo estratégico e necessario para garantir uma
formacao alinhada com as demandas da pratica e os principios da humanizagao
do cuidado.

E papel das instituicdes de ensino criar ambientes acolhedores, colaborativos
e emocionalmente seguros, onde as competéncias socioemocionais possam ser
desenvolvidas e valorizadas tanto quanto os saberes técnicos. Assim, 0 processo
educativo se torna mais significativo, completo e eficaz.
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