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PREVISTAS FRENTE AOS RESULTADOS DA CPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO | CPA

AVALIAgf\O DO COORDENADOR PELO DISCENTE: Todas as
avaliacdes sobre os coordenadores apresentaram médias
positivas, sendo que a Coordenagado Adjunta obteve média geral
de 4,9 e a coordenadora do curso 4,89. Ndo houve necessidade
de ac¢des isoladas, apenas pequeno ajuste em relagcdo a
comunicacdo dos horarios que as coordenacdes atendem de
forma presencial no campus.

AVALIAGAO DO DOCENTE PELO DISCENTE: Os docentes que
receberam em alguma média de avalia¢do igual ou inferior a
4,0 foram chamados, ouvidas as justificativas, dadas diferentes
orientacdes e estabelecido acdes para melhoria. Percebeu-
se claramente a evolu¢do de 2 docentes que melhoraram
sensivelmente o critério relativo 3 dindmica de aula e
objetividade das informagdes.

Além doscritérios de avaliacdo,foramanalisados os comentarios
dos estudantes e, quando determinados apontamentos se
repetiam, o docente foi convocado a prestar esclarecimentos.
As principais recorréncias identificadas foram: necessidade de
adocao de metodologias diferenciadas no processo de ensino-
aprendizagem e indisponibilidade para atendimento aos alunos
fora do horario de aula.

Foi constituido um grupo de estudo, composto por membros
do NUcleo Docente Estruturante (NDE) e do Colegiado do Curso,
com a finalidade de avaliar o processo de ensino-aprendizagem
do curso. Desde entdo, diversas orientacdes vém sendo
conduzidas pela coordenacao e pelosintegrantes do grupo,com
o objetivo de sanar duvidas e promover a melhoria continua
dos processos de formacdo de competéncias e habilidades.
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A n3o observancia, por parte de 1 docente, das orientacdes da
coordenacdo, com base nos dados da CPA, resultou em uma
demissao.

Os docentes que gabaritaram ou obtiveram média igual ou
superiora 4,9 receberam as felicitacdes publicas da Coordenacao

AVALIAQ'RO DA INFRAESTRUTURAE SERVICOS PELO DISCENTE

(CAMPUS IPIRANGA): Foram encaminhados aos setores

competentes os principais pontos levantados na avaliagao

discente acerca da infraestrutura e dos servicos, a saber:
» Auséncia de conforto térmico;

» Parque de maquinas desatualizado, com computadores
de baixo desempenho;

« Condi¢des inadequadas das acomodagdes e do espago
fisico da praca de alimentacao;

« Organizagao pouco intuitiva dos links na Plataforma TOTVS;
« Inexisténcia de restaurante nas dependéncias do campus.

Todas essas demandas encontram-se previstas para solucao
em 2026, com a conclusao da reforma do novo prédio.
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Também foi notdria a insatisfacdo dos alunos quanto ao Wi-Fi,
sendo adjetivado de instavel, lento e dificil de conectar. No final
de 2025 j3a foi feita uma atualizagdo do sistema de Wi-Fi,com o
objetivo de minimizar estes problemas.
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Alimpeza dos banheiros foi outro ponto negativo citado, porém
novos funcionarios foram contratados.
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AVALIA(;I'\O DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS PELO DOCENTE
(CAMPUS IPIRANGA): Os principais pontos criticos foram:

- A acustica e os computadores da sala dos professores;

- O Wi-Fi (acesso a internet) pois fica instavel constantemente;
Todas essas demandas encontram-se previstas para solucao
em 2026, com a conclusao da reforma do novo prédio.
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Ao contrario dos docentes, a limpeza do prédio e dos banheiros
foi muito bem avaliada, ndo necessitando de a¢des diferenciadas
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AVALIA(;RO DA INFRAESTRUTURAE SERVICOS PELO DISCENTE
(CAMPUS POMPEIA): foram encaminhados os principais pontos
da avaliacdo dos alunos aos setores competentes. Os principais
pontos foram:

- Melhorar o parque de maquinas (maquinas lentas);

- Aprimorar a climatizacdo na praca de alimentacao.
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AVALIA(,'I'\O DA INFRAESTRUTURA E SERVICOS PELO DOCENTE
(CAMPUS POMPEIA): os principais pontos criticos foram:
- Melhoraraacustica e os computadores da sala dos professores;

- Melhorar o Wi-Fi (acesso a internet) pois fica instavel
constantemente.
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AVALIAQRO DOS SUPERVISORES E LOCAIS DE ESTAGIO
PELO DISCENTE: ap6s o levantamento dos pontos criticos
indicados pelos discentes acerca dos campos de estagio,
estes foram discutidos individualmente com os docentes
supervisores, visando a analise dos problemas apresentados e
a0 estabelecimento de medidas de intervencao.

Foram realizadas visitas aos campos de estdgio que obtiveram
avaliagao insatisfatéria nos resultados da CPA, ocasido em que
se apresentou e discutiu com a preceptora a necessidade de
adequacao ao programa de estagio, bem como a definicao clara
da finalidade das atividades desenvolvidas pelo estagiario. As
instituicbes que ndo atenderam as expectativas académicas
foram descredenciadas.

Ademais, foi estabelecido um cronograma de visitas periédicas
aos locais de estagio, a serem realizadas ao longo de todo o
semestre, com o objetivo de promover o aprimoramento
continuo e a reavaliagdo sistematica dos campos de estégio.

Agradecemos a participagao de todos!
cpasaocamilo@saocamilo-sp.br



